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1 Sammanfattning

Sdmi Duodji — Sameslojdstiftelsen — ir en stiftelse
som bildades 1993 av de samiska riksorganisationer-
na Svenska Samernas Riksférbund (SSR) och Same
Atnam. Kansliet finns i Jokkmokk och ordinarie
personal bestar av verkstillande direktor, tre sam-
eslojdskonsulenter och en administratér. Stiftelsens
styrelse bestar av fem personer och verksamheten fi-
nansieras av Sametingets Kulturrdd och Nimnden
for Hemslojdsfragor.

Sameslojdstiftelsens 6vergripande mal ar att:

* frimja, stodja och utveckla samisk sl6jd- och
konsthantverk,

e virna om det samiska hantverks- och
kulturarvet.

Arbetet bedrivs inom tre verksamhetsomraden:

¢ Hantverk- och kulturarv,

* Niringslivsutveckling,

* Marknadsforing och kommunikation

Detta projekt — som ir en forprojektering — handlar
om inventering av sameslojdniringens kompetens-
behov och hur detta lett fram till en 6vergripande
handlingsplan for kostnadseffektiv optimerad kom-
petensutveckling, efterfraigad av slojdare och till
gagn for slojdniringen som helhet. Inventering 4r
ocksd gjord pd Sameslojdstiftelsens egen organisa-
tion och som resulterade i en handlingsplan.

Naringslivsutveckling i Samesl6jdstiftelsens
regi

Arbetet har under de senaste dren skett pa bred
front. Ett flertal projekt har samordnats och bidragit
till att det finns

* Ett slojdarregister med 6ver 400 slojdare, indelat
i foretagare (F-skatteregistrerade) och hobby/
husbehovsslojdare. Detta projeke ar inriktat mot
de aktiva slojdarforetagen.

 Fakta om slojdens kunder via kund- , slojdar-,
butiks- och utstillningsenkiter

* Forsiljningsstatistik for den egna butiken,
antalet kunder, vad som siljs, nir butiken far
besok etc. Vad siljs, vad 4r hyllvirmare.

* Foretags och produktannonser pa hemsidan
— www.sameslojdstiftelsen.com — analyser
av internetbesokares beteende pd hemsidan,
sokordsstrukeur, varifrin besokare linkats till
hemsidan, vilka produktord soker de efter, etc.

* Kalender pa hemsidan, f6r annonsering av
aktiviteter sdsom utstédllningar, kurser etc.

* Arligen aterkommande nationella branscheriffar
dir branschfakta, trender och nyheter
presenteras for foretagarna.

I samband med branschtriffarna har seminarier/
foredrag/workshops hallits inom skilda omriden.
Det finns ett stort och brett behov av kompetens-
utveckling inom niringen men det fordras ett nytt
arbetssitt for att kunna genomfora insatser pa ett
kostnadseffektivt sitt.

Praktiska problem med
kompetensutveckling inom hantverk

Slojdarna ar utspridda 6ver hela landet. Nir en kurs
annonserats ut s ir kanske flera slojdare intresserade
men av praktiska skil sa kan de inte resa ivig for att
gd pa kurs. Kontentan blir dyra kurser med fa del-
tagare och ett kompetensutvecklingsbehov som inte
kunnat tillfredsstillas.

Hushillningssillskapet i Norrbotten — som ocksa
arbetar med hantverkare — efterfrigade samordning
av hantverksinriktade utbildningar. Mdnga av deras
kurser blev ocksa dyra pa grund av for fa deltagare.
Skulle det ga att pa Sameslojdstiftelsens hemsida ge-
mensamt kunna annonsera ut aktiviteter och utstill-
ningar, for alla typer av hantverkare inte bara samis-
ka? Norrbottens Lins Landsting, Kulturdivisionen,
finansierade en undersékning som resulterade i att
sameslojdarna svarade JA till det forslaget. Det ir
bakgrunden till aktivitetsannonsering pd hemsidan.

Lokal samordning av kompetensutveckling
gav arbetsmodell

Ytterligare ett forsok har gjorts. Sameslojdstiftelsen,
— vars kansli 4r beldget i Jokkmokk dir 4ven landets
enda utbildning inom samesl6jd ar lokaliserad — pro-
vade ett lokalt perspektiv pd kompetensutveckling —
Foérstudie Handens kraft. Resultatet blev bland annat
MAGNET — Branschanalys Jokkmoklksmodellen — som
utvecklades som en lokal samverkan mellan Sam-
eslojdstiftelsen och Samernas Utbildningscentrum,




Kunskapens Hus och Jokkmokks kommun. Det
var en glesbygdsmodell for just sméféretagare inom
hantverksyrken. Malet var att samordna utbild-
ningsanordnare, niringsliv och hantverksforetag
pa ett effektivt sitt. Skapa lokal utveckling genom
samordnad kompetensutveckling. Det 4r det arbetet
som dr bakgrunden till detta projekt. Nista steg for
Sameslojdstiftelsen blev alltsd att inventera behovet
av kompetensutveckling inom hela samesl6jdbran-
schen och direfter skapa en nationell handlingsplan
for genomforande. Hur inventeringsarbetet gick till
och hur handlingsplanen vixte fram — det kan du
lasa hir.

Projektet MAGNET —
Kompetensutveckling

Detta arbete dr forprojekteringen i ett stérre kom-
petensutvecklingsprojekt som ska pigd till 2013,
forutsatt att finansiering finns. I projektets forpro-
jekteringsfas  har  kompetensutvecklingsbehovet
hos sameslojdsforetagen inventerats. Sljdarna har
rangordnat sina onskemal som direfter prioriterats
via en branschanalys gjord av ett i projektet utvalt
branschrad. Arbetet har resulterat i en handlings-
plan for hela samesldjdsniringen. Resultatet inklu-
deras i Sameslojdstiftelsens strategiska arbete for ut-
veckling av samesl6jdsndringen. Sameslojdstiftelsen
har sjilv som organisation ocksa genomfort invente-
ringen och har nu en handlingsplan f6r att bli battre
som branschorganisation for sléjdniringen i svenska
Sapmi.

I projektet har slojdforetag fatt mojlighet ace gora
egna foretagsanalyser. Foretagens onskemal har
sammanstillts, diskuterats och analyserats av ett i
projektet utsett branschrad. Utgingspunkten var
slojdndringens framtidsvisioner. Branschridet har
ddrefter virderat och prioriterat 6nskemélen och en
handlingsplan f6r kompetensutveckling for sam-
eslojdsniringen som helhet har arbetats fram.

Projektets mal

* Genomfora foretagsanalyser pd 85 foretag

* Genomfora foretagsanalys pa
Samesldjdstiftelsens egen personal och styrelse

* Sammanstilla dagsaktuellt
kompetensutvecklingsbehov hos slojdniringen
som helhet

* Vilja ut ett branschrad av slgjdf6retagare
ddr hinsyn tagits till dlder, kén och
verksamhetsomrade.

* Branschradet formulerar vision f6r slojdniringen
och prioriterar det uttalade behovet till
en handlingsplan for genomférande av
kompetensutveckling for sl6jdniringen.
 Slojdféretagarna far ta del av handlingsplanen
och dterkoppling sker mot deras uttalade
kompetensutvecklingsbehov.

Arbetet har foljt MAGNET-modellen som ursprung-
ligen idr framtagen av Hantverkarnas Riksorganisa-
tion. Den har anpassats for och blivit MAGNET —
Branschanalys Jokkmokksmodellen. Under projektet
har enkiten ytterligare forfinats for att passa just
slojdarforetag.

Projektaktiviteter

Intressebrev har skickats ut till sameslojdare och
samiska konsthantverkare inom svenska Sdpmi.
MAGNET-koordinatorer har utbildats for att ge
stdd vid analysarbete och workshops. Enmansfore-
tag har forst gjort en egen analys och direfter dis-
kuterat utvecklingsfragor med andra féretagare. En-
kiterna har stillts ssmman och ett branschrad har
utsetts som i workshops analyserat och utvirderat
foretagsanalyserna. Branschradet har sorterat och
prioriterat fram en handlingsplan som omfattar de
kompetensutvecklingsinsatser som bist gagnar ni-
ringen som helhet. Foretagen har fatt dterkoppling
via handlingsplanen och givits majlighet att uttala
intresse for handlingsplanens kompetensutveck-
lingsalternativ.

Rapportens disposition

Ville slojdforetagare delta? Fungerade enkitfra-
gorna? Vilken typ av kurser ropade sléjdarna efter?
Hur bedémdes foretagares individuella behov i jam-
forelse med nyttan for niringen som helhet? Hur
blev handlingsplanen? Fanns sléjdarnas 6nskemal i
handlingsplanen?

Kapitel 2 — BAKGRUNDEN till Projekt MAG-
NET visar problematiken kring att driva kompe-
tensutveckling i glesbygd, med enmansféretag inom
hantverk, spridda over hela landet. En besvirlig
kombination bade avseende kursutbud, logistik och
kostnadseffektivitet.

Kapitel 3—- PROJEKTBESKRIVNING MAGNET
visar syftet med projektet och hur arbetet skulle gi
till. Aktiviteternas méluppfyllelse visar i stora drag
hur det gick.

Kapitel 4 —- FORETAGARENKATEN visar hur
projektet arbetade for att fa med si manga foretag




som mojligt. Foéretagarna kunde delta pa triffar eller
arbeta enskilt. Hir redovisas dlder, kon och verksam-
het hos de foretag som deltog. Enkitresultaten visar
hur de uppfattade sin situation som slojdforetagare.

Kapitel 5 — PERSONAL- OCH STYRELSEEN-
KATEN var inriktad pi Samesldjdstiftelsen perso-
nal och styrelse. Utgangspunkten for de bada grup-
perna ir organisationens dvergripande mal och dess
verksamhetsplan. Hir stills enkitresultaten bredvid
varann si att en direke jimforelse kan goras mel-
lan hur personal och styrelse uppfattar en frigestill-
ning.

Kapitel 6— BRANSCHRADET — HANDLINGS-
PLANER. Kompetensutvecklingsbehoven stilldes
samman och jimférdes med branschfakta och en-
kitresultat. Branschradet formulerade en vision och
sorterade, virderade och prioriterade foretagarnas
kompetensutvecklingsbehov som resulterade i en
handlingsplan foér hur sléjdbranschen som helhet
ska kompetensutvecklas. Sameslojdstiftelsens perso-
nal och styrelses kompetensutvecklingsbehov still-
des ocksd samman pé liknande vis och resulterade i
en handlingsplan f6r organisationen.

Kapitel 7- OVRIGA RESULTAT OCH ERFA-
RENHETER ir precis vad det later. Nir ett projekt
genomfors uppticker man saker som man inte tink-
te p vid starten. Valet av tidpunkt for att starta upp
ett projekt, arbetsmodeller man f6ljer och beroendet
av andra system och andra aktorers arbetsresultat.

Kapitel 8 — RESULTATSPRIDNING OCH
ATERKOPPLING. Hir kan vi lisa om hur slojdar-
na — som gjort sina analyser och noterat sina priori-
terade kompetensutvecklingsbehov — fick feedback.
Ett personligt brev visade var i handlingsplanen de-
ras unika onskemil kunde hittas. Inventeringen av
kompetensutvecklingsbehovet giller ju for hela na-
ringen och hir visas hur icke deltagande sljdare ska
fa kinnedom om projektets resultat.

Kapitel 9 — KOPPLING TILL ANDRA PRO-
JEKT fanns redan vid projektstarten men da i form
av att MAGNET-projektet tog vid efter andra pro-
jekt i samma riktning. Eftersom Sameslojdstiftelsen
genomfort ett flertal projekt med niringslivsinrike-
ning s framtrider det tydligt och klart vilken bety-
delse en langsiktig strategi har — dven pa projektniva.
Tidigare projekterfarenheter vidareutvecklas till nya
som gdr att dteranvinda.

Kapitel 10 - OVRIGT - VAD LARDE VI OSS?
En avslutande betraktelse kring tidigare projekt i re-
lation till detta projekts resultat och erfarenheter.

2 Bakgrund

Sameslojdstiftelsen vill forbidttra och utveckla for-
utsittningarna foér sameslojden, den samiska fore-
malskulturen samt stimulera lokalt féretagande, re-
gional och nationell utveckling av sameslojden som
bransch. Genom éren har manga projekt tillsam-
mans utvecklat sléjdniringen till vad den ir idag.
Den nyfikne bldddrar redan nu till Kapitel 8 for att
se vilka projekt som avses.

Sameslojdstiftelsen genomfor sedan ett par ar
tillbaka nationella branschtriffar f6r samesldjdare.
Stiftelsen har dessutom startat ett langsiktigt arbete
for att samla in data branschen. Did SNI-koder ¢
fungerar for samiska hantverkare s kan inte hel-
ler féretagarna via SCB finna niringsfakta som kan
fungera som beslutsunderlag i deras affirsmissiga
utveckling. Lis girna SLUTRAPPORT — Bransch-
fiakta, 2007,

Sameslojdstiftelsen har genomfort enkitunder-
sokningar bland butikskunder och utstillningsbe-
sokare, samlat in forsiljningssiffror och intervjuat
niringsverksamma slojdare. Lis girna EU-projektet
Utveckling av foretagsambet inom sami duodji 2004—
2005.

Sameslojdstiftelsen har byggt upp ett register
over slojdare och grundstrukturen till framtidens
branschfakta har bérjat vixa fram. Vid de arliga
branschtriffarna redovisas ny fakta som inkommit
och slojdare kan da agera utifrin ny kunskap om sin
bransch och limna feedback i allehanda fragor.

Kompetensutvecklingsproblematiken

Slojdarna dr spridda over landet, de 4r enmansfs-
retagare i glesbygd vilket skapar bekymmer. Sl6j-
darna vill utveckla sig som foretagare och utveckla
sina produkter och tjanster men det ir inte sa ldtt i
praktiken. Kurser som de behdver finns inte alltid
lokalt, de slojdspecifika kurserna de 6nskar kanske
bara genomf6rs en ging per dr och da pa annan ort.
Vill det sig illa sa krockar kurstillfillet med nigot
tidigare inplanerat i kalendern. Det 4r helt enkelt




vildigt svart att £ ihop det. Om de sjilva rikar vara
den ende anmilda kursdeltagaren, da blir prislap-
pen alldeles for hog, eller si stills kursen helt sonika
in. Kompetensutvecklingen maste goras pa ett nytt
sdtt.

Samverkan kring hantverkskurser i andra bran-
scher?

Sameslojdstiftelsen och samesldjdare ar inte ensam-
ma med problematiken. Frigan har varit uppe till
diskussion tidigare. D4 var det Hushallningssill-
skapet i Norrbotten som tog kontakt pa grund av
de problem de sjilva upplevde med sina hantverks-
grupper. Hantverkare har ett utbud av kurser och
allehanda utbildningar som arrangérer har svart att
fylla och fi kostnadstickning pa.

I projektet “En virtuell samisk marknadsplats —
2005” gjordes en undersdkning om det var mojligt
att pa en samisk marknadsplats — det som direfter
blev aktivitetskalendern pa Sameslojdstiftelsens hem-
sida — dven slippa in andra annonsorer. De samiska
slojdforetagarna stillde sig positiva till att siten kun-
de marknadsféras som en hantverksgemensam IN-
FRAKULTUR for fysiska aktiviteter som berérde
just hantverkare. Bland aktiviteter i form av semina-
rier, utstdllningar, marknader sa fanns 4ven kurser.
Hushillningssillskapet ville prova samkérning av
kursverksamhet for hantverksforetagare. Kurser har
annonserats ut pa Samesldjdstiftelsens hemsida men
problemet kvarstir. Samordning maste helt enkelt
ske tidigare — redan i urvalet av kurser. Det hjilpte
alltsd inte att samordna annonseringen. Det méste
vara kurser som ménga efterfrigar, annars gir det
inte.

Gar det att sammanstdlla en hel branschs kom-
petensutvecklingsbehov?

For att uppnd kostnadseffektiv kompetensutveck-
ling maste ett brett angreppssitt appliceras pa bran-
schens foretagare. Genom att samla branschen och
tillsammans analysera fram vilka behov som forelig-
ger och hur dessa ska prioriteras pa ett for niringen
effektivt sitt, sd kan den samiska sl6jden kompe-
tensutvecklas pé bred front. Utan en samordning av
inkdp, utveckling och genomforande av efterfrigade
kurser skulle det vara ytterst kostnadskrivande att
kompetensutveckla enskilda slojdforetag.
Sameslojdsbranschen 4r ganska liten och — av
Sameslojdstiftelsens personal, — vil kind ner pd in-
dividniva. Aktiva slojdare som har F-skatt tillhor
maélgruppen. Problematiken ir att slojd siljs av sloj-

dare som inte har F-skatt, forsiljningen gar via annat
foretag i familjen. Hur vet man att hela branschen
ir med? Det vet man inte med sikerhet. Det vi vet
—om de som ar med — dr att de ar intresserade av att
sjalv fora sitt slojdande framat och det ir for dem
som detta projekt ar till. Sameslojdstiftelsen med
sina samesldjdskonsulenter ir en samisk institution
som slojdare kinner till.

MAGNET-modellen — redan testad pd smdfére-
tagare

Via forstudien HANDENS KRAFT 2007-2008
kom Sameslojdstiftelsen i kontakt med MAGNET-
modellen som redan var utprovad pi smaforetagare
i hantverksbranscher. Si det fanns ett fungeran-
de verktyg for att kunna genomféra en analys av
kompetensutvecklingsbehovet hos en hel bransch.
Hjulet behévde inte uppfinnas pé nytt.

Projektets prioriteringar

Fokus ligger pa kompetensutvecklingsbehovet hos
slojdforetagare och de som avser att starta slojdfore-
tag. Utgangspunkten dr Sameslojdstiftelsens slojdre-
gister dir over 400 slojdare finns registrerade. Drygt
hundra av dessa har F-skatt och fokus ligger pa dessa
foretagare. Alla foretagare som vill ska kunna vara
med. Motprestationen ir att de genomfor foretags-
analyserna enligt planen.

Sameslojdsbranschen har visat sig — mot vad som
sagts i tidigare skattningar i utredningar — vara en
kvinnodominerad bransch. Projektet har dirfor tagit
hiansyn till kén nir urvalet och sammansittningen
av branschradet gjorts.

Samesldjden har geografiske sin tyngdpunkt i lan-
dets norra delar, men sl6jdare 4r spridd 6ver hela lan-
det. Projektet har dirfor tagit hinsyn till geografisk
lokalisering vid urval av branschrad och triffar.

Sameslojden kan sorteras och delas in pd minga
olika vis. Projektet har tagit hinsyn till hard och
mjuksljd, kvinna och man, nord eller syd osv. Ett
flertal faktorer har tillatits paverka valsituationer och
beslut.

Avgransningar

Pa sikt ska kompetensutvecklade slojdforetag leda
till 6kad tillvixt och sysselsittning. Projektet med-
verkar till samlingsbeslut ddr en hel bransch dri-
ver kompetensutvecklingsprojekt, gor analyser och
fattar beslut om vilka kompetenshéjande dtgirder
som 4r mest relevanta for branschen utifran ett hel-
hetsperspektiv. For att detta ska kunna genomfoéras




krivs ett arbetssdtt som visat sig fruktbart. Darfor
har MAGNET-modellen valts ut som forlaga, vida-
reutvecklats till MAGNET Branschanalys Jokkmokks-
modellen och till sist i projektet ytterligare forfinats
for att passa just sameslojdens foretagare respektive
Sameslojdstiftelsens personal och styrelse.

Metod

Aktiviteterna foljer den for sameslojdsforetag an-
passade MAGNET-modellen och leds av utbildade
MAGNET-handledare. Detta projekt drivs av ni-
ringen for niringens egen skull. Det dr alltsd delta-
gande slojdforetagares samlade behov som tillsam-
mans skapar en handlingsplan for niringens framtid
och det egna foretagets overlevnad. Foretagarna har
sjdlva valt att arbeta f6r sin och niringens skull. Pro-
jektet genomsyras av Sameslojdstiftelsen ledstjarnor
for alla sina projektarbeten:

— Vi ska inte prata om vad vi kan gora — vi ska visa
resultat.

Vi ska samlas och jobba for realisering av idéer —
ligga kraft dir utvecklingsivern och framtidstron dr
storst.

3 Projektbeskrivning

Syfte var att inventera
* kompetensutvecklingsbehovet inom
sameslojdsniringen

* kompetensutvecklingsintresset hos
sameslojdsforetagare

* kompetensutvecklingsbehovet inom
sameslojdniringens organisation och styrelse

* genomfora de av foretagarna prioriterade
kompetenshdjningarna inom branschen

* genomféra kompetensutveckling av personal
och styrelse

Projektets 6vergripande mal

— Foretagsanalys pa 85 foretag inklusive de som
avser starta foretag inom kort — 50 kvinnor och
35 min

— Sammanstilld foretagsanalys blir
branschfakta i form av dagsaktuellt
kompetensutvecklingsbehov

— Foretagsanalysen ger genusperspektiv pa
kompetensutvecklingsbehov

— Analys av Sameslgjdstiftelsens egen personal och
styrelse

— Branschanalysen blir dagsaktuell inventering
av kompetensutvecklingsbehovet i
sameslojdsndringen som helhet

— Handlingsplanen blir branschfakta som visar
vilka kompetensutvecklingsinsatser som i
dagsldget prioriteras av branschradet.

Projekts malgrupp

Sameslojdstiftelsen har over 400 slojdare i sitt sloj-
darregister. Bland dem finns personer som har F-
skatt, vilket ar det kriterium som anvinds for att
gora skillnad mellan slgjdforetagare och slojdare i
storsta allménhet, hobby/husbehovsslsjdare.

Bland de F-skatteregistrerade finns slgjdare som en-
dera dr aktiva eller passiva som foretagare.

Bland hobby/husbehovssléjdare finns dven aktiva
slojdare vars aktiviteter redovisas via exempelvis ren-
skotselforetag inom familjen. Det finns hobby/hus-
behovsslojdare som siljer utan momsredovisning.
Det ir siledes samma bekymmer som giller i hant-
verksbranschen i dvrigt — det dr inte sa ldtt att veta
exake hur det ser ut.

Malgruppen i detta projekt var nir projektet plane-
rades 141 stycken F-skattesregistrerade sl6jdare. Pa-
rallellt med inventeringen av kompetensutvecklings-
behovet har dven registret inventerats vilket innebar
att malgruppen korrigerades till 133 slojdare. Av
dessa dr 121 aktiva F-skatteregistrerade sljdforeta-
gare och de dterstdende 12 ir sléjdande ungdomar
i aldern 20-26 ar som avser att starta slojdforetag
inom en snar framtid.

I Sameslojdstiftelsens organisation arbetar 5 perso-
ner — 4 kvinnor och 1 man. Samesljdstiftelsens sty-
relse bestar av 3 min och 2 kvinnor.




Projektaktiviteter — maluppfyllelse

1. Sameslojdstiftelsen kontaktar de samiska
hantverkare

Utbilda MAGNET-koordinatorer
Foretagen gor enskilda analyser
Analys — Branschanalys
Handlingsplan — branschniva

AN N

Aterkoppling till foretagen

Aktivitet I Sameslojdstiftelsen kontaktar de sa-
miska hantverkarna — mdlet uppfyllt

I ett intressebrev — se bilaga Intresseanmilan MAG-
NET — skickades ut till sljdforetagare inklusive de
12 sléjdungdomarna som planerar starta foretag,
Sléjdarna blev dven uppringda. Alla gick ¢j att na
per telefon. I samband med rundringningen uppda-
terades dven registeruppgifterna. Malet ar uppfyllt.

Aktivitet 2: Utbilda MAGNET-koordinatorer mdlet
uppfyllt

Projektorganisationen genomférde en utbildnings-
dag hos Tullbergs Kommunikationsbyrd i Stock-
holm. De generella MAGNET-enkiterna gicks
igenom och specialanpassades till sléjdarna. Likasa
gjordes justeringar i enkiten till Sameslojdstiftelsens
personal samt till dess styrelse.

MAGNET-modellens “spelplan” for branschanalys
diskuterades ingaende och kursdeltagarna fick ta del
av erfarenheter av praktisk karaktir vilka kunde vara
viktiga ndr branschradet skall komma fram till sina
virderade prioriteringar. De utbildade MAGNET-
koordinatorerna var dirmed forberedda infor det
kommande branschridet. Milet dr uppfyllt.

Aktivitet 3: Féretagarna gor enskilda analyser —
mdlet uppfyllt.

De 76 som visade intresse fick analysmaterialet till-
sint. 45 besvarade enkiter blev det till slut.
Sameslojdstiftelsens 5 anstillda gjorde en medar-
betareanalys pd sin arbetsplats och 4 av styrelseleda-
moterna gjorde en liknande analys utifrin styrelse-
perspektivet. Malet for aktiviteten ar uppfyllt.

Aktivitet 4: Analys branschnivé — mdlet uppfyllt

Foretagarnas inskickade analyser stilldes samman
och blev grundmaterialet som branschradet skulle
nyttja som dagsfirsk fakta Gver hela niringens ut-
talade behov av kompetensutveckling

Den andra delen bestod av branschuppgifter som
byggde pa Sameslojdstiftelsens insamlade bransch-
fakta kring antalet foretagare, aldersstruktur,
konsstruktur och var de finns lokaliserade. Kon-
junkturtrender visades med forsiljningsstatistik pa
Sameslojdstiftelsens butik och férindringar i fore-
tagsregistret. Vidare gjordes sammanstillningar av
onskemal som framkommit vid tidigare genomférda
projekt och besoksstatistiken frain hemsidan. Malet
ar uppfylle.

Aktivitet 5: Handlingsplan — branschnivd — mdlet
uppfyllt

Vid urvalet av féretagare som skulle ingd i branschra-
det, togs hinsyn till kon, alder, geografiskt lokalise-
ring samt slojdproduktion. Representationen frin
sodra delen av landet uteblev pé grund av sjukdom
som intriffade vildigt sent. Det var svart att pa sa
kort varsel fa ersittare. Planen var att branschridet
skulle bestd av 6 personer men det blev slutligen
4— tva kvinnor och tvd min. Milet att skapa ett
branschrad ir uppfyllt men inte storleken pd grup-
pen. Malet bedéms 4nda vara uppfyllt.

Branschridet arbetade efter MAGNET-modellens
“spelplan” och formulerade en vision. Foretagsana-
lysens resultat visade vilka omriden foretagarna
kinde brister i. Direfter gjordes en genomging av
alla onskade kurser — bade generella och yrkesspeci-
fika. Onskemalen sorterades och virderades utifrin
branschfakta, vision och de brister foretagen sade sig
ha. MAGNET-modellens "spelplan” fungerade som
vigvisare och arbetet ledde fram till en handlings-
plan for niringen som helhet och f6r Sameslojd-
stiftelsen som organisationen. Handlingsplanerna
kontrollerades mot visionen for branschen respek-
tive Sameslojdstiftelsen verksamhetsmal. Milet dr

uppfylle.

Aktivitet 6: Aterkoppling till féretagen — mélet
uppfylit

Deltagande foretagare har fatt handlingsplanen till-
sammans med ett personligt brev som visar deras
onskemil och var de finns representerade i hand-
lingsplanen. Malet dr uppfylle

Aktivitet 7: Slutrapport — mdlet uppfyllt

Slutrapporten haller du i din hand och dirmed ir
aktivitetens mal uppfyllt.




4 Foretagarenkaten

133 fick fragan: 76 intresserade —
45 foretagare deltog

133 personer fick intresseforfrigan via post — se bi-
laga Intresseanmilan MAGNET. 1 samband med ti-
digare branschtriffar har frigan om ett gemensamt
kompetensutvecklingsprojekt tagits upp och sl6jdfo-
retagen har stéllt sig positiva till att delta. Vissa sloj-
dare visste dérfor redan vad det handlade om.

4 personer anmilde sig sjilva direkt efter de fatt
intresseanmilan. Projektledaren ringde runt till
samtliga i malgruppen. 87 gick att né per telefon. 16
tackade nej. 4 ville fundera pa saken, men dterkom
aldrig.

45 personer fick brev men gick ¢j att na per tele-
fon. 2 av dessa aterkom under projektet och deltog
i triffar.

2 nya personer tog kontakt med projektledaren
under projektet och var intresserade. Dessa perso-
ner fanns inte med i urvalsgruppen av F-skattere-
gistrerade sl6jdare i Sameslojdstiftelsen register. De
kontaktade Sameslojdstiftelsen och finns nu med i
registret.

Totalt anmalde sig 76 foretagare till projektet.

Sl6jdarnas motprestation ett krav

Kravet var att de skulle genomf6ra och limna in en
nuldgesbeskrivning av sitt foretag. De skulle ocksa
analysera sitt individuella behov av kompetensut-
veckling och foresla tre yrkesspecifika omriden de
onskade utveckla samt tre generella omraden som de
som foretagare behovde bli bittre pa. For att hjilpa
slojdarna pa traven anordnades triffar pd olika or-
ter:

Karesuando 18/2 4 pers
Ovre Soppero 19/2 5 pers
Jokkmokk 25/2 7 pers
Porjus 26/2 3 pers
Umea 28/2 2 pers
Gillivare 2/3  instilld pga att
ingen kunde komma
Kiruna 3/3 6 pers

En planerad videokonferens med Arvidsjaur, Oster-
sund och Funisdalen 4/3 instilldes pga for fa delta-
gare. Triffarna lockade knappt 40 % av de intres-
serade, totalt 27 personer. Slojdarna som inte kunde
vara med pd triffarna fick arbetsmaterialet med post

och skulle skicka in det.

Specialanpassad foretagsenkat

MAGNET-modellens foretagarenkit 4r anpassad
for smaforetagare och hantverkare. Projektorganisa-
tionen hade i samband med utbildning i MAGNET-
modellen gétt igenom friga for friga. Nu bollades
enkiten fram och tillbaka till dess alla fragor blivit
anpassade for sameslojdniringens enmansforetag.
Se bilaga Analys av slojdforetagarens behov av KOM-
PETENSUTVECKLING.

Vidare lades fragor till for att kunna stilla sam-
man uppgifter avseende kon, alder och verksamhe-
tens inriktning. Uppgifter som sedan anvinds for att
uppdatera Sameslojdstiftelsen foretagsregister.

Kén och dlder pd de 45 deltagarna

75 % var kvinnor — 25 % min. Medelaldern var 43
ar. Den dldste 69 dr och den yngste 24 ar.

Ndstan hdlften arbetade med traditionell mjuk-
sléjd

Deltagarna indelades efter vad de angivit i enkiten
och den grova sorteringen visade att:

45 % arbetade med traditionell mjukslojd
21 % med traditionell hardslojd

9 % med design av klider

9% med silver

7 % med textiltryck/textildesign

7 % med mélning

2% med glas

Skinn och textil i topp

Den mera detaljerade indelningen visade mera pre-
cisa beskrivningar av foretagens verksamhet i form
av att:

15 st angivit skinn/textil
st tri/horn

st silversmide/trd och hornkonst

W W oo

st samisk design, kollektion i skinn & piils,
traditionell sameslojd




Nya inriktningar och nya kombinationer

Silver, glas/gravyr/malning, viskor/smyckestillverk-
ning, skinn/textil/aterforsiljare av slojdmaterial, tex-
tileryck/sameslojd, traditionell sémnad/nyskapande/
maélning, konst, silversmide/design mattor och filtar,
lavvutillverkning, skinn/textil/moderna sportmés-
sor med broderade figurer frin spitrumman, textil-
tryck och textildesign, illustrationer, méleri, grafisk
design, konfektion, accessoarer, ny design, traditio-
nell samisk mjuksléjd, konst/akrylmalningar.

Sa laser du enkiatresultatet

Enkiten ir indelad i olika omraden. Varje omride
har grupperade fragor. Om virdet 4r 5,0 innebir det
att foretagarna instimmer i pastiendet. Om virdet
ar 0 innebdr det att foretagarna inte alls instimmer
i pastdendet.

Den nyfikne uppmanas att ta sig tid att titta ige-
nom tabellerna. Att lokalisera de omriden dir 5-or
respektive riktigt laga virden redovisats kan ge in-
formation om hur slojdforetagare ser pa sitt sitt att
arbeta. Den djupare analysen av enkitresultaten
kommer att anvindas som branschfakta och redovi-
sas vid Branschtriffen for sl6jdare som hélls pa for-
sommaren 2009.

OMVARLDSFRAGOR

Mayjliga kunder

Jag upplever att foretagets marknad idag ir tillrickligt stor — 2,5
Jag kinner till vilka som kan bli féretagets kunder 2
Kunder

Jag kinner till kundernas nuvarande behov 2,9
Jag arbetar strategiskt med olika kundgrupper 2,3
Konkurrenter

Jag har identifierat foretagets frimsta konkurrenter 2,7
Yttre miljo

Jag dr uppdaterad pa miljokrav och miljoutveckling 3,0
Samhadllsférdndringar

Jag klarar att folja lagar och myndighetskrav 3,8
AFFARSMASSIGHET

Planeringsinstrument

Jag har en vil definierad affirsidé 3,1
Jag har en affirsplan som jag arbetar efter 2,2
Jag anvinder IT for att planera foretagets ekonomi 1,6
Jag anvinder IT till marknadsforing 2,0
Jag anvinder IT till forsiljning 1,8
Oversikt éver ekonomiskt Idge i féretaget

Jag har tillrickliga kunskaper i administration 2,3
Jag arbetar medvetet for att forbittra ekonomin i féretaget 3,2
Jag arbetar med en medveten prissittning 3,0
Jag har tillrickliga kunskaper i avtalsskrivning 1,9
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YRKESIDENTITET

Jag kinner en stolthet 6ver att tillhéra det hir yrket
Jag vet vad som gor oss sameslojdare unika
Jag vet vad kvalitet innebir f6r oss slojdare

UTBILDNING OCH REKRYTERING

Kompetens att utféra arbetet

Jag har de formella kvalifikationer som behévs for att arbeta i mitt yrke
(ex utbildning vid Samernas utbildningscentrum)

Jag har den praktiska yrkeskunskapen som krivs i mitt yrke

Jag har tillricklig praktisk skicklighet och handlag i yrket

Min kompetens ricker for nya arbetsomraden och tjanster

Utbildning
Jag brukar gi den vidareutbildning som behévs
Jag brukar gi olika kurser for att uppdatera kunskaper

OM jag i framtiden skulle rekrytera nya medarbetare

Jag upplever att tillgingen pé vilutbildade sl6jdare ar god idag
Medelaldern bland oss slojdforetagare dr hog idag

Jag tror att det i framtiden kommer att finnas tillging till nya

unga slojdare. Jag dr inte orolig for dtervixten.

Jag skulle striva efter jimn kénsfordelning om jag anstillde medarbetare.

PRODUKTER;TJANSTER OCH SERVICE

Produkter och tjdnster

Jag arbetar inom ett vil definierat huvudomrade som jag erbjuder
Jag undersoker nya tjinster att erbjuda

Jag arbetar aktivt med produktutveckling

Jag dgnar mig kontinuerligt 4t att hilla mitt sortiment aktuellt
Jag nyttjar IT i arbetet

Jag har god kunskap om hur viktig designen ir for min produkt

Service

Jag hor alltid av mig samma dag jag far en kundforfragan
Jag skriver alltid avtal med underleverantérer

Jag héller mina leveranstider

Jag kontaktar alltid kund om jag inte hinner bli firdig i tid
Jag efterstrivar alltid hogsta mojliga kvalitet

Jag rittar snabbt till fel

MARKNADSFORING & KOMMUNIKATION
Aktiviteter FOR ATT FA KUNDER

Jag har marknadsplan eller annan utarbetad strategi for hur jag ska fa kunder
Jag arbetar strategiskt och kontinuerligt med marknadsf6ring

Jag anvinder IT-st6d i marknadsféring

Jag anvinder IT-st6d vid forsiljning

5,0
4,6
4,8

4,2
4,2
4,2
3,6

2,5
2,8

2,6
3,6

3,1
3,1

3,7
3,0
3,4
3,2
2,1
4,1

3,5
1,7
3,8
4,5
4,9
4,7

2,1
1,9
1,8
1,8
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Aktiviteter MED KUNDER

Jag dgnar mig kontinuerligt it aktiviteter for att behalla kunder
Jag har kontakt med mina kunder flera ganger under ett ar

Mina KANALER TILL KUNDER

Jag har material som presenterar foretaget
Jag anvinder e-post

Jag har egen hemsida

Jag anvinder webben i min marknadsf6ring
Jag har en e-butik

Mdjlighet att séka information pd Internet
Jag har tillgang till Internet
Jag kan hitta den information jag behover pa nitet

ARBETSMILJO OCH LARANDEMILJO

Samarbete

Jag samarbetar med andra sl6jdforetagare

Jag samarbetar med andra sl6jdare vid utstdllningar

Jag samarbetar med andra slgjdare vid produktutveckling
Jag samarbetar med andra slgjdare vid tillverkning

Jag samarbetar med andra sléjdare vid forsiljning

Jag samarbetar med andra sl6jdare vid marknadsforing
Samarbetet med andra sljdare fungerar bra

Arbetsmiljo

Jag har inga problem med arbetsmiljoskador

Min fysiska arbetsmiljé 4r bra (ljud, ljus, ventilation)

Jag har tillricklig skyddsutrustning

Jag har bra méjligheter att kombinera arbetet/forildraskap
Jag ir tillfredsstilld med den sociala miljén kring arbetet

Ovrigt

Jag tycker att utvecklingsmojligheterna ir lika f6r kvinnor och min

som vill utova slojdyrket
Informationssambhillet, I'T kan bidra till 6kad sysselsdttning
Mitt slojdforetag kan dra nytta av regional/lokal utveckling
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2,1
2,5

2,1
3,5
2,2
1,7
1,2

4,8
4,0

2,7
3,0
2,3
2,0
2,6
1,8
3,3

3,9
3,2
3,5
3,9
3,4

2,9
4,0
4,2




Personal- och
styrelseenkaten

Personal med kvinnomajoritet — styrelse
med man i majoritet

Samesldjdstiftelsens personal bestar av 5 personer —
4 kvinnor och en man — och alla dessa besvarade
enkidten. Styrelsen bestar ocksd av 5 personer — 3
min och 2 kvinnor — en styrelseledamot (man) var
franvarande.

Personal- och styrelseenkiten anpassades till Same-
slojdstiftelsen verksamhet. Begreppet KUNDER
diskuterades dé verksamheten har savil slgjdforetag,
slojdintresserade, butikskunder, myndigheter etc
som sina kunder. Hinsyn togs dven till att en stor
del av verksamheten dr aterkommande utvecklings-
projekt i varierande storlek.

Sa laser du enkiatresultatet

Enkiten ir indelad i olika omraden. Varje omride
har grupperade fragor. Vissa ir lite olika formule-
rade for personal respektive styrelse.

OM virdet ir lika i bida kolumnerna innebir det
att personal och styrelse har samma uppfattning om
pastaendet.

OM virdet dr 5,0 innebir det att de instimmer i
pastiendet.

Om virdet 4r 0 innebir det att de inte alls instdm-
mer i pastdendet.

Om virdet ir olika i kolumnerna for styrelse och
personal betyder det att de har olika uppfattning om
fraga.

Den nyfikne uppmanas att dven i Sameslojdstiftel-
sens enkitresultat ta sig tid att titta igenom tabel-
lerna. Det finns en del smé avvikelser att fundera pa.
Att lokalisera de omriden dir 5-or respektive riktigt
laga virden redovisats kan ge ytterligare informa-
tion. Den djupare analysen av enkitresultaten frin
organisationen kommer att anvindas som fakta vid
Sameslojdstiftelsens organisationsutveckling.

OMVARLDSFRAGOR

Verksamhet Personal  Styrelse
Vi upplever att Sdémi Duodjis verksamhet idag tillrickligt stor 3,0 3,5
Mdlgrupp, de vi arbetar fér

Vi kinner till vilka som 4r Sdmi Duodjis malgrupp 3,2 4,6
Vi kinner till mélgruppens nuvarande behov 3,0 3,8
Vi arbetar strategiskt med olika “kundgrupper” 3,0 3,8
Konkurrenter

Vi har identifierat Sdmi Duodjis frimsta konkurrenter 3,0 4,5
Samarbetspartners

Vi har identifierat Sdmi Duodjis frimsta samarbetspartners 3,5 4,2
Samarbetet med dessa aktorer fungerar bra 3,0 3,8
Yttre miljé och samhdllsfordndringar

Vi dr uppdaterade pa miljokrav och miljéutveckling 3,0 4,5
Vi klarar att f6lja lagar och myndighetskrav 3,2 5,0
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AFFARSMASSIGHET

Planeringsinstrument

Vi har en vil definierad malbild for verksamheten

Vi har styrdokument och policys som vi arbetar efter
Vi har vil definierade roller i vért arbete

Vi anvinder IT {6r att planera Sdmi Duodjis ekonomi

Oversikt 6ver ekonomiskt lége i féretaget

Vi har tillrickliga kunskaper i administration

Vi arbetar medvetet for att forbittra Sémi Duodjis ekonomin
Vi arbetar med en medveten prissittning

Personal

4,6
4,8
4,0
3,8

3,0
3,8
3,4

IDENTITET som medarbetare/styrelseledamot pa Sameslojdstiftelsen

Vi kinner en stolthet 6ver att arbeta pa Sdmi Duodji
Vi kinner stolthet over att sitta i SémiDuodjis styrelse
Vi vet vad som gor oss unika

Vi vet vad som gor Sémi Duodji unike

Vi vet vad kvalitet innebir for oss

UTBILDNING OCH REKRYTERING

Kompetens att utféra arbetet

Vi har de formella kvalifikationer som behévs for att arbeta

med véra arbetsuppgifter (examen, utbildning etc)

Vi har de formella kvalifikationer som behovs for att utfora

vért uppdrag (examen, utbildning, etc)

Vi har den praktiska yrkeskunskapen som krivs i vart arbete

Vi har den praktiska yrkeskunskapen som krivs for vart uppdrag
Vi har tillrickliga kunskaper om projektarbete och projekte

Vi har tillrickliga kunskaper om projektadministration

Vir kompetens ricker for nya arbetsomraden och tjinster

Utbildning

Vi brukar ga den vidareutbildning som behovs
Vi brukar gi olika kurser for att uppdatera kunskaper

Rekrytering av nya medarbetare

Vi upplever att tillgingen pa vilutbildade medarbetare 4r god
Vi har en lag medelalder och ir inte orolig for dtervixten

Vi ser fordelar med att fi in medarbetare frin andra linder
Vi strivar efter jimn konsférdelning nir vi nyrekryterar

PRODUKTER; TJANSTER OCH SERVICE

Produkter och tjdnster

Vi har vil definierat tjanster som vi erbjuder

Vi undersoker nya tjanster att erbjuda

Vi arbetar aktivt med att utveckla verksamheten
Vi nyttjar IT i arbetet
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5,0
5,0
5,0
5,0

4,2

4,0
4,2
4,0
4,0
4,0
3,8

3,0
2,2

3,0
3,0
3,0
3,2

3,5
4,2
4,7
5,0

Styrelse

4,5
4,8
4,8
4,6

4,6
4,8
3,4

2,5
25

3,0
3,3
2,7
4,0

4,2
4,5
4,6
4,8




Service

Aktiviteter fér att nd ut med vdr verksamhet

Vi hér alltid av oss samma dag nagon soker oss i vart arbete

Vi hor alltid av oss samma dag nagon soker oss i vart uppdrag

Vi haller véra avtal och 6verenskommelser

Vi kontaktar alltid den som berérs om vi inte hinner bli firdig i tid
Vi efterstrivar alltid hogsta mojliga kvalitet

Vi rittar snabbt till fel

MARKNADSFORING & KOMMUNIKATION

Vi har marknadsplan eller annan utarbetad strategi

for hur vi ska ni ut med var verksamhet

Vi arbetar strategiskt och kontinuerligt med marknadsforing
Vi anvinder ['T-st6d i marknadsféring och forsiljning

Aktiviteter med var mdlgrupp

Vi dgnar oss kontinuerligt 4t aktiviteter for att knyta fler "kunder”(personer)

till var verksamhet (na fler inom malgruppen)behilla kunder
Vi har tillricklig kontakt med var malgrupp

Viéra kanaler till kunder/mdlgrupp

Vi har material som presenterar Sdmi Duodji
Vi anvinder e-post

Vi har egen hemsida

Vi anvinder webben i vir marknadsforing

Madjlighet att ta till sig information pd Internet
Vi har tillging till internet
Vi kan hitta den information vi behdver pa nitet

ARBETSMILJO OCH LARANDEMILJO

Samarbete

P4 var arbetsplats fungerar arbets-/ansvarsfordelningen bra
P4 Sdmi Duodji fungerar arbets-/ansvarsférdelningen bra
Den sociala miljon ér tillfredsstillande

Samarbetet inom styrelsen fungerar bra

Ledarskap

Chefen/VD har god komptens i ledarskap och chefskap

Chefen/VD skapar engagemang, delaktighet och motivation
Chefen/VD ser till att Sémi Duodjis mojligheter till mangfald tas tillvara
Vi /De haller kontinuerligt utvecklingssamtal med medarbetarna

Styrelse

Styrelsen har god kompetens inom organisationsledning och ekonomi
Styrelsen idr delaktig och engagerad i Sdmi Duodjis utveckling
Styrelsen tar i sina beslut hinsyn till att mangfalden tillvaratas
Styrelsen vet vilka som dr medarbetare

Vi medarbetare kan fora fram dsikter och idéer till styrelsen

Personal
4,8
5,0
4,8
5,0
4,8

4,6
4,2
4,0

3,8
3,3

2,5
5,0
5,0
4,0

5,0
4,0

4,7
4,7
4,2
3,7

3,0
3,5
3,0
5,0
3,8

Styrelse

4,0
4,6
4,5
4,8
5,0

4,0
4,0
4,4

4,2
3,8

4,2
5,0
5,0
4,8

5,0
3,7

4,7
5,0
4,7

5,0
5,0
4,7
4,7

3,5
4,5
4,2
5,0
4,7
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Medarbetarnas utveckling

Aktiviteter for att nd ut med vdr verksamhet Personal  Styrelse
Alla medarbetare kinner engagemang/delaktighet i verksamheten 4,0 4,5
Hos oss fir medarbetarna erkinnande/arbetstillfredsstillelse 42 4,2
Forhillandet medarbetare emellan fungerar bra 5,0 4,0
Vi arbetar aktivt med personalutveckling 3,5 4,2
Vi har lika utvecklingsmajligheter mellan min och kvinnor 4.8 4.8
Vi arbetar aktivt for lika 16n mellan méin och kvinnor 3,7 4,8
Arbetsmiljo

Vi har inga problem med arbetsmiljoskador 4,8 4,5
Vir fysiska arbetsmiljo ar bra (ljud, ljus, ventilation) 4,0 4,0
Vi har tillricklig skyddsutrustning 3,2 4,5
Vi har bra mojligheter att kombinera arbetet/forildraskap 4,7 4,5
Ovrigt

Informationssambhillet, I'T kan bidra till 6kad sysselsdttning 3,5 4,8
Foretaget kan dra nytta av regional/lokal utveckling 3,5 5,0

Branschradet —
Handlingsplaner

Jdmstadllt branschrad med medeldldern 33,7
ar

Malet var att vilja ut ett branschrid bestdende av 6
slojdforetagare. Hinsyn skulle tas till dlder, kon och
geografisk placering. Det var inte sé litt. De etable-
rade hade inte tid. Eller si var det for kort forbere-
delsetider for att passa in deras kalender. Det sak-
nades en ildre person men ingen av de dldre hade
mojlighet att delta pd grund av att de var uppbo-
kade. Vissa skulle fundera och hoéra av sig igen, men
gjorde inte det. Fem sl6jdare tackade ja till att delta i
branschradets triff som lokaliserades till Jokkmokk
26-27 mars 2009. Det var en sammankomst frin
lunch till lunch.

En av slojdarna frin det sédra omridet blev akut
sjuk. D4 det var sd nira inpd triffen kunde ersit-
tare ¢j kallas in och dirfor blev omradet Visterbot-
ten och soderut inte representerat:. Foljande slojdare
ingick i branschradet: Solveig Labba, Lena Viltok,
Nils-Jonas Persson och Jon Pittja.

16

Branschuppgifter och analysmaterial

Branschuppgifter himtade ur Sameslojdstiftelsens
register lades samman med resultatet av foretagar-
analyserna. Foretagsuppgifter himtades ocksd ur
analyserna. Via branschfaktauppgifter skapades
tidsserier for forsiljning samt dlders- och konsstruk-
tur hos slojdarkaren. Branschradet skulle formulera
en vision for tiden fram till 2014 och de behovde
faktaunderlag for att kunna se trender.

Arbetsmaterialet som branschridet fick hittar du
under bilaga Analys av foretagarens och medarbetar-
nas behov — BRANSCHANALYS. En genomgang av
besokarstatistiken for Samesldjdstiftelsen hemsida
gjordes ocksa. Det materialet dr ¢j bilagt.

Arbetet f6ljde MAGNET Branschanalys for kompe-
tensutveckling med en tillhérande “spelplan” som
steg for steg sorterade, virderade och prioriterade
foretagens inlimnade forslag. Arbetet borjade med
att formulera en vision och resultatet blev en hand-
lingsplan for kompetensutveckling som ligger i linje
med foretagens 6nskemal och slojdniringens fram-
tidmal.

Branschradets VISION for sameslojds-
branschen dr 2014

* 2014 ir sl6jden en stark niring med starke stod i
det samiska samhillet

*  Vir niring bestar av bide unga och gamla

slojdare i ett ndtverk av 200 sljdféretag med
jamn koénsfordelning




* Vislojdar for sjilen och kulturen och samverkar
med lokala turistforetag, matproducenter,
renskotsel och skapar paketprodukter till vira

kunder.

* Via utbildningstjinster verkar vi for att
traditionen stirks och dtervixten tryggas, samt
att kunskapen om vira produkter hojs.

* Niringen kdnnetecknas av ett unikt formsprik,
kvalitet, tradition, kunskap, miljomedvetenhet
och kreativt nyskapande.

*  Vinar ut tll vara kunder som far ricc produkter
genom ritt forum.

Sammanstillning av FORETAGARNAS
KOMPETENSUTVECKLINGSBEHOV

Nir enkitsvar kan limnas som fritext slipper man
165 de kreativa krafterna. Det fanns inga firdiga for-
slag till kurser, slojdarna fick sjdlva med ord beskriva
vad de var ute efter. Forvisso gick det att i informa-
tionstexten se exempel som kanske kan ange rike-
ning, men ordet var fritt.

Branschradet stilldes infor att gruppera och sor-
tera de skrivna orden. Ganska snart visade det sig
att kompetensutveckling kunde genomféras pa olika
sitt. Det dr inte bara kursverksamhet som ir 16s-
ningen och foretagens behov grupperades in enligt
nedan:

Generella foretagarkurser — IT och EKONOMI

Det fanns tvd omraden som var hogt prioriterade av
slojdarkollektivet — IT och ekonomi.

IT bestod av tvd inriktningar. Ena inriktningen
var mot att lira sig programvaror som underldttar
administration — I'T ur ett nyttoperspektiv.

Andra inriktningen var mot alla méjligheter som
Internet kan ge via hemsidor, e-butiker, marknadsfo-
ring via mailinglistor, forum som FaceBook, Googla
blogga, etc. Minga ir redan uppkopplade pd nitet
och vill ldra sig verktygen som finns for att na alla
mojligheter som finns nir man som féretagare an-
vinder Internet.

Ekonomi hade ocksa tva inriktningar. En var bokfs-
ring/redovisning dir mélet var att helt enkelt bli en
bittre féretagare genom nya rutiner och kunskaper
om den praktiskt ekonomiska delen av verksamhe-
ten. (Programvara — nyttolT ger verktyget, bokfo-
ringsprogrammet, som underldttar arbetet med bok-
foringen).

Andra inriktningen var mot mer strategiska fore-
tagsekonomiska tips. Som enmansforetagare kan det

vara svart att applicera de planer och verktyg som
foretag nyttjar i form av marknadsplaner, strategier
och planer f6r uppféljning. Hir fanns ett behov att
lira sig folja kom ihag- eller checklistor for affirs-
planer, marknadsplaner, kundstrategier, etc. Skapa
enkla verktyg som enmansféretagaren kan anvinda
nir denne vill utveckla verksamheten.

Kunskap om projektarbete efterfrigades ocksa.
Kunskaperna kan plockas in via nitverket, via ge-
nerella kurser inriktade mot projektansokningar,
finansiering och administration men ocksa via rad-
givning frin exempelvis Sameslojdstiftelsen.

Ldrlingssystem — en Idngsiktig I6sning

Hir fanns 6nskemal som hattmakare, sticka monst-
rade vantar och méssor, gravyr, jirn, guld, silver,
gjuta i silver (andra metaller), hornknappar, effek-
tivisering av arbetsmetoder/moment i slojdandet,
glasfusering, emaljering, hornteknik — svep, ritning,
knivblad, smide, vivning, beredning. Den hir ty-
pen av kompetensutvecklingen kan ske genom att
slojdaren gar en praktisk kurs hos annan slojdare. 1
framtiden utvecklat till ett lirlingssystem.

Det finns en annan sida av lirlingssystem: En er-
faren slojdare kan utoka sin verksamhet till att dven
omfatta utbildningstjinster och forbereda sig for lir-
lingsplatser. Lirlingssystem skapar utveckling bade
hos ldrlingen och hos mister, vilket 6verensstimmer
med branschradets vision.

Design och formgivning
Design och formgivning kan ses som bade ett tema
och en nitverksfriga, likvil som en kurs. Amnet
dterkommer egentligen 6verallt. Det 4r bara fantasin
som sitter grinsen for hur det 6nskemalet ska till-
godoses. Omradet ar dock sa viktigt att det gavs att
eget utrymme i handlingsplanen.
Utstillningsdesign, materialutveckling (naturma-
terial, miljovinligt) och paketering 4r andra omra-
den dir kursintresse finns.

Traditionell kunskap inom det samiska kulturarvet

Bland onskemadlen fanns kurser i traditionell kun-
skap. Ménga av onskemalen finns eller har funnits i
kursutbudet pi Samernas utbildningscentrum. Des-
sa kompetensutvecklingsbehov gér att tillgodose via
befintligt kursutbud i kombination med kurser som
slojdforetagare kan hélla f6r andra slojdare. Exempel
pa onskade kurser: sl6jdhistoria, slgjdterminologi,
sentradstillverkning, sl6jdtekniker for tillverkning

av skidor, akkjor, gietka, bellingskosomnad.

17




Specifika kursénskemdl

Dessa kunde passera hantverksgrinserna och an-
ordnas av externa kursanordnare. Bland 6nskema-
len fanns kurser i bland annat industrimaskin, viv-
ning, firgning (vixt, syntet), konsttekniker, skiss/
modeteckning, materialkinnedom, maleri (grund),
design/formgivning, monsterkonstruktion/tillskir-
ning, pils/skinnkonfektion, beredning.

Samesléjdstiftelsens roll — rddgivare — samord-
nare

Sameslojdstiftelsen var en given part som mojliggor
kompetensutveckling. Radgivning kring projektan-
sokningar och projektfinansiering 4r nimnt. Men
det fanns fler 6nskemal:

Skapa en sléjdblogg via hemsidan.

Ett forum dir slojdfragor kan ventileras. Ett diskus-
sionsforum har efterfragats tidigare innan blogg-
fenomenet blivit kdnt. Nir bloggen blivit allmin
kinnedom sa dr 6nskan logisk, liksom att det ér hos
Sameslojdstiftelsen — branschorganisationen — slojd-
bloggen ir.

Ett annat forslag var att Sameslojdstiftelsen skulle
tillhandahalla coachning for sljdare som var pa
vig.

Ett konkret projektforslag fanns i enkitresultaten.
Tillvarata spillmaterial med fokus pa horn, var inte
en kurs utan ett projeke enligt branschradet. Det
skulle kunna drivas av Sameslojdstiftelsen.

Mainga 6nskemal ansag branschradet inte kunna 16-
sas via utbildningar eftersom det egentligen var en
fraga om att jobba i nitverk och utbyta erfarenheter
och kontakter. Nitverksfragor fanns rorande arbets-
miljo, prissittning, kundkontakt, Vad vill kunden
ha?, teknik (verktyg), missor, SilverPhoto (att teknik
finns, lida) (anm. en kurs i digital fotografering ir
en specifik kurs kopplad till omradet), vivbands-
maskiner, materialutveckling, coachning/mentor-
skap. marknadsféringsknep och kanaler, kontakter
till aterforsiljare. Via det egna nitverket kan man
snabbt nd ny kunskap och fi nya kontakter. Moj-
liggor kunskapsoverforing, nytinkande, utveck-
ling kring produkter och kreativitet. Dir behoven
ir stora kan temagrupper/-triffar och idéverkstider
skapas och Sameslojdstiftelsen sigs som en given
samordnare av nitverksarbete. Detta kan utmynna i
projektidéer som kan gynna grupper av foretagare.
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SLUTRESULTAT: Handlingsplan for same-
slojdsbranschen

e IT

¢ Ekonomi

* Lirlingsverksamhet

* Design och formgivning
* Traditionell kunskap

I den bilagda HANDLINGSPLAN for BRAN-
SCHEN finns handlingsplanen i sin helhet.

Sammanstallning av ORGANISATIONENS
KOMPETENSUTVECKLINGSBEHOV

Sameslojdstiftelsens personal och styrelse genomfor-
de ocksd foretagsanalysen. Sammanstillningen av
enkitresultatet tar dven hinsyn till organisationens
verksamhetsmal och de behov sl6jdniringen uttalat.
Sameslojdstiftelsen siljer slojd i den egna butiken i
Jokkmokk. En av de viktigaste uppgifterna ir att
marknadsféra och sprida information om samesljd
och att stddja samiska hantverkare.

Sameslojdstiftelsens 6vergripande mal 4r att

* frimja, stddja och utveckla samiska sl6jd och
samiskt konsthantverk

e virna om det samiska hantverks- och
kulturarvet.

Kompetensutvecklingsbehov hos styrelsen

Styrelsen bestar till 80 % av foretagare. Deras roll
i styrelsen skiljer sig frin nir de ir ledare for sina
egna foretag och behoven handlar om att bli bittre
pa styrelsearbete, vilket kan jimféras med vad sloj-
darna efterfragade for att bli bittre pad att leda egna
foretaget. I bada fallen handlar det om att styra och
folja upp. Styrelsearbete kriver ett effektivt helikop-
terperspektiv pd verksamheten. Styrelsens behov
kunde indelas i tva olika omriden:

Organisationsutveckling

De efterfraigade kunskapsomridena ir generell
kunskap och utbudet av kurser ir stort. De efter-
fragade utbildningarna var Styrelsearbete for ef-
fektivare arbete. Ekonomi i styrelsearbete i form
av fordjupade kunskaper i ekonomisk rapportering
och uppféljning, projektredovisning, personaleko-
nomi etc. Ledarskap och Strategier var andra viktiga
kunskapsomraden for att styra, driva och folja upp




planer och utvirdera uppsatta mal. Omvirldsanalys
och Marknadsféring av organisationen var onskade
utbildningsomriden likasa fordjupade kunskaper
och tips kring Lobbying/finansiering och effektiv
anvindning av kontakter via Nitverk.

IT — generellt

Styrelsens behov skiljde sig inte ndmnvirt fran fore-
tagarnas. De ville ocksd lira sig viktiga programvaror
och Internets méjligheter. Styrelsens behov kan till-
godoses via personalens kunskaper i verksamhetens
IT-stéd och Internetanvindning. Ovriga onskemal
sammanfaller med de kurser som handlingsplanen
for branschen visar upp.

Kompetensutvecklingsbehov hos personalen

Personalen har under de senaste dren varit med om
en snabb utveckling av verksamheten. Teknikinne-
hallet har 6kat markant och interaktionen med om-
givningen stiller krav pa hog teknikhéjd. Det giller
att hinga med. Behoven har en tydlig koppling till
de omriden dir utvecklingen tagit storsta teknik-
sprangen — I'T och Internet.

Fotografering och digital hantering av bilder

Det ropades efter kunskap i fotograferingsteknik och
kreativitet i fotografering. Hemsidan och mingder
av tryckta alster stiller helt nya krav. De maste ha
kompetensen i organisationen av rent praktiska skal
—den digitala fototekniken idag dr var mans egen-
dom och ett omvirldskrav. Generella kurser finns att

kopa.

IT — webbhantering

Personalens behov skiljde sig icke frin foretagarnas
onskemal och insatser gar att samordna. For att han-
tera digitala bilder fordras kunskap om programvara
som hor till (PhotoShop). Programvaror kopplade
till Office-paketet ansags vara viktiga for act kunna
effektivisera sina arbetsuppgifter. I'T-Internetdelen
bestod av kompetenshéjning kring att utveckla och
administrera hemsidan och dess besoksstatistik pa
ett effektivt sitt. Man ville lira sig mer om Internets
mojligheter och begrinsningar och lira kinna nya
forum som FaceBook och YouTube.

Ekonomi — baskunskaper och fordjupning

Personal som ska rapportera in ekonomiska hindel-
ser behover hoja kunskapen om de foretagsekono-
miska reglerna som giller. Den utbildningen kan ges

internt via ekonomipersonal. Personal som ansvarar
for bokforing kinner behov av fortbildning och f6r-
djupning i bokslutsarbete, bokféring och redovis-
ning vilket 4r generella kunskaper som det finns ett
stort kursutbud i.

Projektarbete

Hir onskades mer kunskaper om arbetsmetoder
och verktyg for effektivare projektarbete. Aven mera
kreativitet kring formuleringar av nya projektidéer.
Detta idr generella kunskaper som i kursform kan in-
handlas. Personalens behov sammanfaller med fore-
tagarnas onskemal med den skillnaden att finansie-
ringsdelen inte efterfrigas av personalen. Detta kan
forklaras av att Sameslojdstiftelsen dr vildigt duk-
tiga pa att finna finansiering och att projektresul-
taten mdnga ganger fungerat som lirande exempel
som andra organisationer valt att anamma, exempel-
vis Nimnden for hemslojdsfrigor. Slojdforetagare
vinder sig till Sameslojdstiftelsen for ridgivning i
projektfragor och dirfor dr kunskapsomradet extra
viktigt.

Sprdk — kunskaper i samiska

Samiska idr fackspraket inom slojden. I det samiska
sambhillet jobbas det intensivt med att bevara spraket.
Samiska ir viktigt vid kundkontakter och vid sam-
verkan inom Sdpmi. Det finns tva sidor pa sprakfra-
gan: Den ena handlar om att kunna kommunicera i
storsta allmanhet med den samisktalande malgrup-
pen. Det andra ir att behirska samiska i form av
slojden och hantverkets begreppsapparat. Sprakkur-
ser finns hos utbildningsanordnare pa olika nivaer.
Fackorden och begrepp inhimtas via sléjdarkéren.

Mbdnsterkonstruktion

Monsterforsiljning fordrar kunskaper om varan
man siljer. For att kunna svara pa kundens fragor
och marknadsféra produkten maste dirfor kom-
petensen hojas. Kompetensen finns att tillgd inom
sameslojdsbranschen.

Marknadsféring — sdljteknik och mediatrdning

Butiksforsiljning och alla tillfillen da personalen
behover 7silja in” nagot, stiller krav pa siljtekniska
finesser. Personalen kontaktas ofta av media och den
trygghet som mediatrining ger skapar en sikerhet
infér mikrofoner, kameror och publik. Generella
kurser finns att kopa.

19




SLUTRESULTAT: Handlingsplan for organisa-
tionen

* Fotografering och digital hantering av bilder

e [T — webbhantering

¢ Ekonomi

* Projektarbete

» Sprak — kunskaper i samiska

e Moénsterkonstruktion

* Marknadsforing — siljteknik och mediatrining

I den bilagda HANDLINGSPLAN for ORGANISA-
TIONEN finns handlingsplanen i sin helhet.

PROJEKTETS OVERGRIPANDE
MALUPPFYLLELSE

Projektet har genomfort alla planerade aktiviteter.
Rickte arbetet for att uppna de 6vergripande malet
for projektet? Bedom sjdlv.

Deltagande foretag fdrre dn planerat

Malet var att 85 foretag skulle ingd i analysen.
S& blev nu icke. Projekttiden var kort och starten
skedde i samband med Jokkmokks marknad. Brev
foljdes upp med telefonsamtal men alla gick ¢j att
na telefonledes. De flesta nappade efter telefonfor-
fragan. Urvalet var 133 personer och 76 uttalade
intresse men i slutinden blev bara 45 foretag som
deltog. Kanske det gatt att trycka pa de som visade
intresse. Erfarenheten har visat att sl6jdarkéren ofta
behéver piminnas om och om igen. En nidrmare un-
dersokning av de slojdare som forst var intresserade
och sedan ¢j deltog skulle kunna ge svaret. Av de
som bestimde sig for att delta sa fullféljde allihop.
Oavsett sa uppnaddes inte malet 85 foretag. Projek-
tet kom drygt halvvigs — 53 % maluppfyllelse.

Det var de yngre slojdarna som var pa hugget.
Kanske de idldre inte kiinde nyttan med att vara med
i projektet. Kanske malet var for hogt stille? At fa
med 85 av initialt 141 momsregisterade sl6jdforeta-
gare var kanske vil optimistiskt. Ligger man till det
faktum att antalet foretagare blev ligre nir registret
uppdaterades under resans ging s blir malet pro-
centuellt sett lite lagre. Positivt dr dock att tvd nya
foretagare anslot sig — tva som tidigare inte funnits
med i registret och dirfor fate s6ka branschfakta via
hemsidan och ¢j heller regelbundet fatt information
via DuodjiForum.

Malet med konsfordelningen var att i den kvin-
nodominerade sl6jdniringen fa med fler man. Men
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det lyckades inte heller. Det var kvinnorna som ville
vara med si kvinnodominansen blev dnnu hégre i
projektet — 75 % — 4n i ndringen som helhet. Det
kan bero pa att de flesta kvinnorna finns i de hogak-
tiva dldrarna medan var fjirde manlig sl6jdare fak-
tiskt 4r dldre dn 65 ar. Kanske de dldre minnen inte
kinde nyttan av kompetensutveckling?

Foretagaranalysen gav intressant bransch-
fakta

Det hir mélet uppnaddes. Hir kommer nagra ex-
empel himtade ur enkitsammanstillningen:

Slgjdare kinner sig stolta, unika och ir kvalitets-
medvetna. De har kompetensen att utfora sitt hant-
verk och de har designkunskaper. De meddelar kun-
den om leveransen blir férsenad och rittar om nagot
blir fel. De nyttjar mail och 4r uppkopplade pa nitet
och tror att IT kan 6ka sysselsdttningen och att de
kan dra nytta av regional utveckling.

De tycker sig inte vara nagra hejare pa att skriva
avtal, anvinda IT till ekonomi och forsiljning. De
anvinder inte IT-stod eller webben till forsiljning
och marknadsféring heller. De tycker inte att de an-
vinder planeringsverktyg,.

Genusperspektiv pd kompetensutvecklings-
behov

Det visade sig inte vara nigra storre skillnader i
behovet av kompetensutveckling. Kvinnorna med
yrkesspecifika behov samlades ju inom de verksam-
hetsgrenar dir kvinnor dominerar — mjukslojden.
Det samma gillde f6r min. Kompetensutvecklings-
behovet foljer konets val av verksamhetsomrade.
Men nir det gillde kompetens som idr kopplad till
att vara foretagare sd var de generella kunskapsbeho-
ven ganska kénsneutrala.

Analys av Sameslojdstiftelsens egen personal
och styrelse genomfordes

Enkiterna anpassades till personal och styrelse och
genomfordes enligt plan S Sameslojdstiftelsen som
slojdorganisation dr siledes en delmingd av projekt-
resultatet.

Dagsaktuellt kompetensutvecklingsbehov i
slojdndringen

Om man viljer att godkinna att 45 av 133 i ur-
valsgruppen — tillsammans med Sameslojdstiftel-
sen som organisation — kan sigas representera hela
niringens behov, ja d kan projektet siga att hand-
lingsplanerna 4r det dagsaktuella kompetensutveck-




lingsbehovet f6r niringen som helhet. Det man kan
tilligga hir 4dr att samtliga av de 12 unga blivande
foretagarna ingick i analysen, vilket gor att det dags-
aktuella visar vad den nya generationen slojdare har
behov av. Medelaldern hos deltagarna ir ligre 4n i
slojdarregistret som helhet. Branschradet bestod av
dnnu yngre foretagare.

Handlingsplanerna visar prioriterade insatser

Handlingsplanerna ir ju resultatet av branschradets
virderings och prioriteringsarbete som bygger pa be-
provad erfarenhet av branschanalyser i andra typer
av hantverksforetag. Sittet att arbeta — MAGNET-
modellen och resultatet — Handlingsplanerna —
motsvarar de branschfakta, sammanstillningar och
analyser som branschradet haft som beslutsunderlag.
Handlingsplanerna méste anses vara genomarbetade
och vil underbyggda.

7 Ovriga resultat och
erfarenheter

Visar hur det gick for etr projekt med kort start och
korstricka. Hur paverkade det resultatet?

Innovativt att samla en hel bransch

Det fantastiska dr att — i ett och samma projekt —
samla en hel niring for att ge dem mojligheten att
uttala sitt behov av kompetensutveckling. Detta 4r
unikt! Aven om man riknar med ett visst morker-
tal.

Branschen kan inte hitta fakta om sig sjilv i de sta-
tistiska strukturerna som finns. Dirfor har de aktiva
niringsidkarna insett betydelsen av att sjilv delta i
uppbyggnaden av branschfakta. De maste limna
ifran sig uppgifter for att fi kunskap om branschen
som helhet. I det hir projektet har branschorganisa-
tionen tillsammans med slojdarna sjilv fattat beslut
om att inventera kompetensutvecklingsbehovet for
att fa veta vad som niringen ropar efter. Helt unikt!
Det intressanta dr att tvd nya personer anmilt sig
som F-skatteregistrerade slojdforetagare till slojdare-
registret i samband med detta projekt.

Larande miljo via utprovat arbetssatt

Det finns ingen anledning att uppfinna hjulet pa
nytt. Nir MAGNET-modellen vidareutvecklades
till MAGNET - Branschanalys Jokkmokksmodel-
len — si fanns redan dokumenterad erfarenheter av
hur modellen tagits emot av andra branscher med
liknande forutsittningar sisom hovslagare, skrid-
dare, frisorer, skorstensfejare etc. ,

MAGNET-modellen var utprovad och pedagogi-
ken ligger i att samla foretagare som tillhor en ge-
menskap och se vilka likheter respektive skillnader
som foreligger. Forst far de arbeta enskilt med analys
av sin situation, direfter i diskussion med andra f6-
retagare. Det var utmaningen for projektorganisa-
tionen men det visade sig att modellen i sig var en
lirande milj.

”Jokkmokks Marknads-effekten”

Projektet startade i samband med Jokkmokks mark-
nad. Marknaden har en stor betydelse f6r manga sa-
miska sl6jdare och perioden fére och efter markna-
den ir full av arbete. Intresseanmilan sammanfoll
med ménga slojdforetagares mest hektiska period
under dret. Det kan ha paverkat intresset for pro-
jektet.

Etablerade redan uppbokade

Branschradet skulle sittas samman av deltagare i
projektet. Det fanns inte sa minga att vilja pa. Half-
ten av de etablerade manliga deltagarna f6ll bort ef-
tersom de var bokade. Fyra dldre min fanns med,
tvd av dessa var bokade.

Alla ungdomar ville vara med!

12 blivande féretagare fanns med bland de 133 fore-
tag som fick utskicket. Dessa ungdomar har uttalat
ambitionen att bli sléjdféretagare och alla valde att
delta i projektet. De yngre kanske dr mer benigna
att fanga tillfille. De kanske ser ett kompetensut-
vecklingsprojekt som en chans. Noterbart dr ocksd
att en tydlig dialog hade forts mellan andra unga
foretagare och branschradets deltagare.

Geografiskt utspridda

Slojdare finns spridda 6ver hela Sdpmi. Sameslojd-
stiftelsen register omfattar 6ver 400 slojdare i form
av foretag, hobby och husbehovsslojdare. Om man
utgdr frin de F-skatteregistrerade slojdforetagen som
ar aktiva — enligt uppdateringen som gjorts under
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detta projekt — s visar det sig att de flesta slojdfore-
tagarna finns i Norrbotten — 83 st. Viisterbotten har
17, Jamtland 7 och resten ir fordelade 6ver Hirjeda-
len, Dalarna och 6vriga landet.

Kanske siffrorna sammantaget ser lite annorlunda ut
om man tar med alla registrerade slojdare — kanske
det finns nagra fler sljdare soderut. Kanske siffror-
na justeras lite om man tar ligger till slojdare som
har Duodjimirket men kanske inte finns i registret.
Sameslojdstiftelsens personal har dock en mycket
god kinnedom om sl6jden och de som slojdar. Via
Samernas utbildningscentrum finns dven méjlighet
att folja upp vilka som gatt pa slojdlinjen. I detta
projekt ingar sléjdare som finns i registret, dr aktiva,
ar F-skatteregistrerade eller ska bli i en snar framtid.
De kan sigas representera den del av branschen som

ir pd gang.

Projektledaren hade for avsike att hélla triffar dir
slojdare i ett niromrade kunde gora sina foretags-
analyser forst i enskildhet och darefter i samverkan
med andra foretagare. Den geografiska spinnvidden
gjorde l6sningen opraktisk.

Lokala traffar och telefonkontakt gav bra
feedback fran malgruppen

Det genomfordes 6 analystriffar. Kanske det varit
lika bra att skicka hela materialet till alla och istillet
ligga ner mera krut pé att piminna dem att limna
in. Kanske det blivit lite mer effektivt eftersom det
var svart att i forvidg bedéma hur uppslutningen
skulle bli pé triffarna. Triffarna gav projektorgani-
sationen ménga goda synpunkter, vilket dven tele-
fonkontakten med slojdarna gav. Sé triffarna fick ett
annat mervirde i slutinden.

”Man far varka fram det”

Under personalenkiten pa Sameslojdstiftelsen fram-
gick det hur personalen ibland fatt 16sa arbetsupp-
gifter utan att ha forst forberetts via kompetensut-
vecklingen. Organisationen bestdr av en kunnig och
lojal liten arbetsstyrka med kvalitet i fokus. Projekt
har avl6st varandra och verksamheten har utvecklats
snabbt de sista dren. Kompetensutvecklingsbeho-
vet har okat for varje lyckat utvecklingsprojekt som
avslutats. Tiden har inte ricke till for att “utbilda
ikapp” de 6kade kraven. En anstilld beskrev hur
det kindes att mitt i verksamheten anvinda en pro-
gramvara som man inte kan nog bra och hur kun-
skapsbristen paverkar ens sitt att arbeta — "Man far
virka fram det”.
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Nyttan av beprovade arbetsmetoder

Enkiten gav mojlighet att sjilv formulera sina 6ns-
kemal. Det fanns inga fasta kurser att kryssa for i
enkiten men foretagarna fick indirekt — via infor-
mationen kring vad som ansags vara generella res-
pektive slojdarspecifika omriden — forslag pa olika
kunskapsomraden. Det fanns inga givna alternativ
men vil nagra exempel som kanske gav impulser.

Fritextsvar kan skapa en litt panik i den mest
strukturerade skalle. Pa de generella kompetensut-
vecklingsomradena limnade f6retagen in 129 for-
slag. Dessa kunde sorteras in via var i enkiten som
kommentaren var limnad — exempelvis avsnittet
EKONOMI etc — men snart framgick det att ana-
lysen kom att ge en annan grupperingsordning i
slutinden.

MAGNET-modellen hade mycket goda vitsord och
den fungerade bevisligen. Under branschridets upp-
gift att virdera och prioritera inkomna forslag gick
arbetet forvdnansvirt snabbt dven om prioriteringen
ibland kunde te sig knivig vid en forsta anblick. Men
ndr virderingen genomfordes enligt given mall si
blev det nistan inga diskussioner — argumenten och
bedémningen holl varandra i hand. Om du ir in-
tresserad s foreslds en ndrmare titt i bilaga Analys av
foretagarens behov av BRANSCHANALYS — se un-
der avsnitt 6 och 7. Direfter i bilaga HANDLINGS-
PLAN for BRANSCHEN och se hur virdering och
prioritering lett till konkreta kurser.

Efterlyst larlingssystem — flaskhals som
maste kringgds

Ett larlingssystem har varit uppe till diskussion flera
ginger tidigare. Senast i samband med samarbets-
projektet som utvecklade MAGNET Branschanalys
Jokkmokksmodellen. Da Sameslojdstiftelsen inte dr
en utbildningsanordnare si har frigan hamnat pé
Samernas utbildningscentrums bord. Dir pagir ett
projekt med milet att skapa ett lirlingssystem men
16sningen finns inte 4nnu.

Det gar inte att — som foretagare eller branschor-
ganisation — vinta pé att ett lirlingssystem ska ut-
vecklas innan kompetensutvecklingen genomfors.
Det dr nu foretagarna ropar efter kunskapen och
16sningen blir — i vintan pa lirlingssystem — speci-
alkurser som slojdare haller fér andra slojdare. En
ung foretagare kan gi pa kurs hos en ildre erfaren
slojdare i en form som piminner om relationen mel-
lan lirling och mister.




8 Resultatspridning —
aterkoppling

Projektet har resulterat i tvd handlingsplaner — en
for slojdniringen och en f6r Sameslojdstiftelsen som
organisation. Dessutom har analysen av enkiterna
resulterat i ny viktig branschfakta.

Deltagande foretag fick handlingsplan och per-
sonligt brev.

Ett personligt brev visar hur deras individuella
onskemal kopplas ihop med handlingsplanens in-
delning. Onskemal som hamnade under nitverks-
arbete har tagits med i dterkopplingen eftersom
nitverkande var nigot som Sameslojdstiftelsen fick
i uppdrag att arbeta vidare med. Ett behov av data-
kunskaper kan dirfor i handlingsplanen till en viss
del hamna under IT — programvaror/Nyttol T och
andra halvan vara en delmingd av IT — Internet.
Aterkopplingen visar vad foretaget dnskade och var
i handlingsplanen det gir att finna. Foretagarna kan
dven limna feedback till Sameslojdsstiftelsen via
projekttelefonen dven efter projektet formellt avslu-
tats 1/5 2009.

Handlingsplanerna — innovativa dokument
for organisationen

De bada handlingsplanerna blir tillsammans det
innovativa i projekt. Helheten behover kompetens-
utvecklas och insatserna maste kostnadsoptimeras.
Branschorganisationen behover sjilv bli bittre for att
kunna forbittra for niringen. Genom att samla de
foretagare som dr pa hugget s far organisationen in
dagsfirsk branschfakta som visar vilka insatser som
behover prioriteras. Den forstahandsinformationen
skapar en handlingsberedskap i organisationen och
ger styrelsen mojlighet att ligga upp strategier for att
utveckla niringen effektivt. For att bli bra utveck-
lare vill styrelse och personal hoja egna kompetensen
pa bred front. Det vi ser i detta projekt 4r hur en hel
nirings kunskapsbehov vivs ihop med branschorga-
nisationens strategi. “Detta behovs och for att vi ska
kunna realisera det behover vi sjilva...”

Nya uppgifter for Sameslojdstiftelsen

Foretagens 6nskemal om sl6jdarblogg, radgivning
kring projekt, coachning och forslag till gemensamt
projekt for spillmaterial(horn) har kompletterats
tankar om att arrangera tematriffar for nitverk.
Personalen jobbar vidare med nitverkande och kun-
skapsoverforing via branschtriffarna. Aterkoppling—
en har alltsa skapat organisatoriska effekter redan
under projekttiden.

2009 ars branschtraff

Vid de érliga branschtriffarna presenteras nya rén
och insamlad branschfakta. Handlingsplanen for
niringen och nya branschfakta som Sameslojdstif-
telsen fatt in presenteras vid triffen. Det dr ett vik-
tigt dterkommande tillfille f6r resultatspridning och

feedback.

DuodjiForum

Slojdarna i registret fir nyhetsbrevet med posten.
DuodjiForum informerar sléjdarna om resultatet av
kompetensutvecklingsprojektet. Nyhetsbrevet ger
mojlighet till ytterligare feedback.

www.sameslojdstiftelsen.com

Hemsidan ir ytterligare ett forum for resultatsprid-
ning och mojlighet att limna feedback.

Info till samverkansparter i FORSTUDIE —
Handens kraft

MAGNET-modellen utvecklades i samverkan med
Samernas utbildningscentrum, Kunskapens Hus,
Jokkmokks Kommun och Samesldjdstiftelsen till
att blir den nu anvinda, fér sameslojdsniringen
anpassade, MAGNET Branschanalys Jokkmokksmo-
dellen. Se nista kapitel for nirmare beskrivning av
projektet. Resultat frin MAGNET-projektet kan nu
dven anvindas i fortsittningen pd Forstudien Han-
dens Krafft.

Handlingsplanernas olika delar har koppling till
berdrda samverkansparter. Kurser i traditionell kun-
skap hor hemma hos Samernas utbildningscentrum
(eftersom det idr landets enda utbildning i traditio-
nell slgjd) liksom 16sningen pa lirlingssystemet.
Foretagargenerella kurser i IT och ekonomi passar
in under Kunskapens Hus arbetsomride och borde
darfor finnas att tillgd hos dem.

Det finns manga slojdare i Jokkmokks kommun
och dirfor borde det vara av intresse for kommunen
att dessa foretagare ges mojlighet att vixa. MAG-
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NET-projektets handlingsplaner kan dirfor bli bra
diskussionsmaterial pd lokal niva f6r kompetensut-
veckling for hantverkare. Forstudien Handens kraft
var tinkt att samordna sidana insatser inom Jokk-
mokks kommun. Nu vet kommunen vad hantver-
kare frin samesl6jdsidan ir i behov av. S3 dterkopp-
lingen till tidigare lokalt arbete dr dirfor viktig.

Sl6jdtdata kommuner borde félja
Jokkmokksmodellen!

Tdnk om andra hantverkartita kommuner i Sdpmi
kunde folja Jokkmokksmodellen s kanske slojdare
runt om i landet kunde fa tillging till ett betydligt
storre kursutbud? Och kanske pa nira hall.

9 Koppling till
andra projekt

I ans6kan nimndes kopplingar till tidigare projekt.
Eftersom Sameslojdstiftelsen arbetar strategiskt si
hinger allt ithop pa ett eller annat vis. Tidigare i
denna rapport har kopplingen till f6ljande projekt

beskrivits:

EU-projektet — Utveckling av féretagsamhet
inom sdmi duodji 20042005 och

En virtuell samisk marknadsplats — 2005
Branschfakta — 2007
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Inventeringen av kompetensutvecklingsbehovet har
kopplingar dven till dessa projekt:

DUODJI Ealdhus — Att leva av sameslojd —
2006-2007

— resulterade i datainsamling i form av enkiter
till de butikskunder som besokte affirer
som ingick i den sa kallade butiksrundan.
Intervjuer gjordes med butiksigare och
butikernas personal samt de sl6jdforetagare
som ingick i satsningen. Presentationen av
analysen av den typen branschfakta har skett
i samband med branschtriff i Jokkmokk
maj/juni 2007. I samband med den triffen
blev niringens foretridare informerade om
branschfaktaprojektets arbete och mojligheten
att nyttja foretagspresentationen, KOP &
Silj annonser samt aktivitetstjansten pa
Sameslojdstiftelsens hemsida. Projektet 4r
redovisat och avslutat under viren 2007.

Forstudien — Handens kraft — 2007-2008

— ett projekt vars avsiket var att lokala parter i
Jokkmokk arbetar for ett partnerskap i syfte
att utveckla savil orten som sléjden/hantverket
som niringsgren. Parter, forutom projektigaren
Samesldjdstiftelsen, som diskuterade samverkan
pa bred front var Samernas utbildningscentrum,
Strukturum i Jokkmokk AB, Jokkmokks
Kommun, Kunskapens Hus och Ajtte, Svenskt
fiall- och samemuseum. En del i projektet
berdrde branschfakta och etablering av
slojdnéringen. I det projektet gick avsnitt som ir
en direke f6ljd av utvecklingen av hemsidan till
ett datainsamlande verktyg f6r branschanalyser.
Vidare si diskuterades ett brett angreppssitt
pa kompetensutveckling i hantverksyrkena
och lirlingssystemet var ett forslag. Likasd
foreslogs generella hantverkskurser for att ka
beldggningen och skapa kostnadseffektivitet
vid kompetensutveckling. Ett resultatet av
forstudien blev MAGNET Branschanalys
Jokkmokksmodellen, alltsi den modell arbetet i
detta projekt bygger pa.




1 O Ovrigt

VAD LARDEVI OSS?

Unga sl6jdare i branschradet

Framtiden har alltid hort ungdomen till. I det hir
projektet framtrider en aldersstruktur som stottar
framtidsfolket. Medelaldern i det kvinnodominera-
de registret dr 49,7 ar. Foretagarna som har deltagit i
projektet representerar forvisso dldrar mellan 24 och
69 4r men sammantaget si blev medelildern 43 ar.
Visionen och handlingsplanerna arbetades fram av
ett jimstallt branschrad med medelaldern 33,7 ar.

Kvinnodominerad bransch och projekt

Samesl6jdsnaringen dren kvinnodominerad bransch:
69 % kvinnor och 31 % min — vilket dven aterspeg-
lades i konsfordelningen bland deltagarna. Dir var
kvinnodominansen dnnu stérre: 75 % av deltagarna
var kvinnor, 25 % var min.

Manliga slojdare ar dldre

Tittar man pa dldersstrukturen bland manliga sl6jd-
foretagarna ser man att 62 % av minnen ir 6ver 46
ar. Detta kan jimforas med 57 % f6r kvinnorna. 25
% av manliga foretagare ir dlderspensionirer vilket
kan jimforas med blott 4 % av kvinnorna. 91 % av
kvinnorna befinner sig i produktiv alder: 31-65 ar.
Minnens alder 4r forskjuten uppat och visar upp 64
% i produktiv alder.

Unga sl6jdare pa vag men racker det?

Aldersstrukturen visar att gruppen ungdomar 20—
30 ar representerar 6 % av slojdarkaren enligt Same-
slojdstiftelsens register. Tittar man lite nirmare pa
konsfordelningen si 4r 5 % av kvinnorna ungdo-
mar. Att jimféra med 12 % av minnen. Kanske det
dr si att i framtiden 18ses mannens stora “pensions-
avgangar” med att minga unga min ir pa vig in.
Podngteras bor att vi hir talar i procentsatser.

Tittar vi pa prognosen for ar 2014 si tar den inte
hiansyn till kén eller nyrekrytering. De foretagare

som finns idag later vi fortsitta sin verksamhet som
idag. Det enda som hinder ir att de blir dldre och
det dr ddr problemet finns.

Utan négon nyrekrytering av slojdare kommer
andelen ungdomar att sjunka frin dagens 6 % ner
till 1 %. Samtidigt kommer andelen dlderspensioni-
rer att mer 4n fordubblas frin 10 % till 22 %. Ett
kompetensutvecklingsprojekt som detta har darfor
vildigt stor betydelse for slojdniringens framtida ut-
veckling! De som finns blir duktigare men hur ska
niringen rekrytera nya foretagare?

”Tank att det stamde till slut!”

Branschradet formulerade sin version. Den skrevs pa
en whiteboard tavla, justerades och kompletterades.
Pa en tavla bredvid gjordes sorteringen av kompe-
tensutvecklingsbehoven som féretagarna hade lim-
nat in. Det skrevs hir och dndrades dir. Olika firger
anvindes och bitvis sag det sikert ganska forvirrat
ut.

Nir dimman lade sig till slut och de prioriterade
insatsomradena var inringade och slutligt definiera-
de, di var det dags att kontrollera om de hogst vir-
derade kurserna verkligen tillforde nagot till sam-
eslojdens framtidsvision. Kurs for kurs stilldes infor
samma friga, skulle den limna ett bidrag till visio-
nens uppfyllnad. Och svaret blev JA pé alla kurser.

Branschradets representanter tittade lite forvinat
pa varandra. De visste ju vad de valt ut och varfor
men det hordes roster av forvaning Gver att resultatet
staimde sa Gverens med den i bérjan uttalade visio-
nen. S, att folja en vil beprévad arbetsmodell gor
arbetet effektivare och precisare. Och mervirdet blir
att deltagarna kinner tillfredsstillelse 6ver sin egen
arbetsinsats.

”Avdela organisatoriska resurser for drift
av hemsidan”

Rubriken ir en slutsats fran SLUTRAPPORT Bransch-

Jakta 2007. En fungerande hemsida kriver att arbe-
tet kring densamma blir inkluderad i verksamheten
och att det avdelas personella resurser for att utfora
det arbete som krivs. Enkiiterna som var riktade till
Sameslojdstiftelsens personal och styrelse visade att
kompetensen som behévs for att Sameslojdstiftel-
sen — i likhet med andra ”féretagare” — skall kunna
ha en fungerande hemsida bygger pé att kompetens
inom omriden internet inforskaffas till organisatio-
nen. S4 en gammal sanning ir ddrmed bekriftad via
projekt MAGNET. Nu ir det upp till organisatio-
nen att i budget och bemanningsplaner ge plats for
kompetensutvecklingen ocksa.
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”Avdela organisatoriska resurser for
branschfaktaanalys”

Rubriken dr en slutsats fran SLUTRAPPORT Bransch-
Jakta 2007. Det hjilper foga att ha ett statistiskt
verktyg bakom hemsidan om detta inte anvinds
rationellt och regelbundet. Det hjilper foga att det
finns flera hundra annonser om ingen studerar dessa
narmare ur ett branschfaktaperspektiv. Det var kon-
tentan frin Branschfakta projektet. Nu har det gatt
dnnu ett r och ute i slojdarkaren har medvetenhe-
ten hojts. Bide Sameslojdstiftelsen medarbetare och
foretagarna vill veta mer om hur Internet fungerar,
vilka mojligheter som finns och hur man ska gora
for att folja med. S& den gamla sanningen 4r dirmed

bekriftad via enkitsvar i Projekt MAGNET.

”Utveckla sléjdarnas hemsidor”

Rubriken ir en stutsats frain SLUTRAPPORT Bransch-

Jakta 2007. Tanken med Sameslojdstiftelsens hem-
sida var att slojdarna skulle kunna linka till sina
hemsidor. For att foretagspresentationer ska fungera
sa maste slojdarna ha hemsidor att linka. Nu vi-
sade foretagsanalysen att tiden dntligen 4r inne for
att kompetensutveckla sig inom internet. Det finns
allt fler verktyg for att snabbt gora en egen hemsida.
Med webbhotell inkluderat till en ménadskostnad
lagre an 100 SEK. Hemsidornas tid ir inne hos sloj-
darna nu. Kompetensutveckling forst och bygga
sjalv sen. Och si var den gamla sanningen bekriftad
och mojlig att 16sa.

”Ateruppta kontakten med
Hushallningssillskapet ”

Rubriken dr slutsats fran SLUTRAPPORT Bransch-
Jakta 2007. Aktivitetsannonseringen i kalendern
pd Sameslojdstiftelsens hemsida skapades som en
folid av forfrigan frin Hushallningssillskapet i
Norrbotten. Resultatet kom fran projektet “En vir-
tuell samisk marknadsplats” 2005. Onskan var att
samordna generella kurser genom att annonsera ut
verksamheten pa en gemensam site. Slojdarkollekti-
vet sa JA och da skapades funktionen. Nu levererar
MAGNET-projektet in kursutbudet via handlings-
planerna. Kanske tiden ir inne f6r samordning av

uppkép av kurser?

Lyser med sin franvaro

Slojdare ir stolta och kinner sig unika, det sdger
de sjilva i foretagarenkiten. Slojdare har vid olika
tidpunkter ropat efter kurser och dven onskat fi-
nansiering. Nir de fir en dubbelchans — som nu i
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MAGNET-projektet — finns det ingen garanti for
att de verkligen dyker upp eller vill delta! Mycket
mirkligt.

Tidpunkten kan ha varit fel, den korta framfor-
hallningen kan stillt till det och kanske det 4r sa
att flera dldre slojdare inte riktigt kinner nyttan. 76
sade sig vara intresserade och 45 deltog genom att
gora sin hemlidxa. Hur tinkte de 31 intresserade som
bestimde sig for att inte vara med? Tidigare projekt
har visat att det finns en viss troghet som i andra
projekt 16sts genom upprepade telefonsamtal. I detta
projekt fanns inget utrymme for extra “telefonfor-
siljning”. Kanske de blev avskrickta nir det ingick
att de skulle gora en analys av sitt eget foretagande?
Eller fanns det inget kompetensutvecklingsbehov
nir det vil kom till kritan?

Ingen jojk?

Branschradets vision uttalade samverkan mellan
slojden och andra samiska niringar och aktorer. Sa
hir i projektets sista skilvande sekunder slas man
av tanken: Var tog jojken vigen? Den glomdes nog
bara bort nir alla 6nskemal skulle sorteras, priorite-
ras och virderas. Jojken finns nog med i tanken men
inte preciserad pd pappret.

Fortsattning foljer — dags for
genomfoérande

Nir behovet nu ir inventerat och handlingsplanerna
klara sa ar forprojekteringen avslutad. MAGNET-
projektet ska vidare in i nista fas. Handlingsplanerna
blir avstampet till nasta det av MAGNET-projektet.
Det dr di handlingsplanerna ska konkretiseras och
det 4r forst da foretagarna far se forteckningen med
alla preciserade kurser. Da forst dr det dags att skapa
sin egen kompetensutvecklingsprofil och da borjar
det stora arbetet. Sa det 4r med spinning alla parter
ser fram emot nista projekt.

Framatanda skapar arbetsglidje

Samesldjdstiftelsen — och dven detta projekt — har ett
arbetsmotto som passar vildigt bra in pa arbetspro-
cessen i projektet. Deltagarna har alla jobbat for sin
egen och niringens framtid. De som var med ville
nagot, ville skapa och ville bli bittre. Arbetsglidje
spirar upp kring personer med framtidstro och iver
att utvecklas:

— Vi ska inte prata om vad vi kan gora — vi ska visa
resultat. Vi ska samlas och jobba for realisering av idéer
— ligga kraft dir utvecklingsivern och framtidstron dr
StOrst.




Bilagor

Handlingsplan for branschen

Handlingsplan for organistionen
Analys av foretagarens behov — BRANSCHANALYS



Bilaga till MAGNET Kompetensutvecklingsbehov inom duodji
HANDLINGSPLAN FOR BRANSCHEN sidan 1 (3)

VISION fér samesléjdsbranschen
2014 ar sl6jden en stark naring med starkt stéd i det samiska samhaéllet.
Var naring bestar av bade unga och gamla sldjdare i ett natverk av 200 sl6jdféretag med jamn kénsférdelning.

Vi sldjdar fér sjalen och kulturen och samverkar med lokala turistféretag, matproducenter, renskétsel och skapar
paketprodukter till vara kunder.

Via utbildningstjanster verkar vi fér att traditionen starks och atervaxten tryggas, samt att kunskapen om vara
produkter hojs.

Naringen kannetecknas av ett unikt formsprak, kvalitet, tradition, kunskap, miljdmedvetenhet och kreativt
nyskapande.

Vi nar ut till vara kunder som far ratt produkter genom rétt forum.

Handlingsplan fér samesléjdsbranschen

Handlingsplanen bestar av de omraden som det genom projektet framkommit att det finns stérst behov av
kompetensutveckling inom. Prioriteringen ar gjord utifran de enkatsvar som inkommit. De fem olika
kompetensomradena &r inte inbdrdes prioriterade.

- T

- Ekonomi

- Léarlingsverksamhet

- Design och formgivning
- Traditionell kunskap

Dessa kompetensomraden presenteras narmare har nedan.

Beskrivning av kompetensomraden

e IT

Samesldjdbranschen behdver s som alla branscher kontinuerligt anpassa sig till nya férutsattningar. Detta
innefattar aven att ta tillvara de nya méjligheter som erbjuds via IT och Internet. | dagslaget finns en brist pa
kunskap inom detta omrade som goér det svart for sléjdarna att ta tillvara de méjligheter som finns.

Malgrupp: Malgruppen fér detta omrade uppskattas vara alla yrkesverksamma sldjdare, men &ven sl6jdare som
haller pa att starta upp sitt féretag eller funderar pa att starta féretag.

Val av utbildningsmetod: For detta omrade finns inte kompetensen inom samesldjdbranschen, utan omradet
kraver kompetens utifran. Kurser kommer att anordnas som speciellt anpassade kurser utifran
samesldjdbranschens behov i de fall det inte finns befintliga kurser som técker behovet.

IT &r ett brett omrade darfér delas det in i olika delomraden med exempel pa vad som kommer att inga.

Delomrade 1: Programvara/ Nytto-IT

Inom detta omrade kommer det att erbjudas kurser i de programvaror som sldjdare har nytta av i sin verksamhet.
Allt fran IT-st6d vid fakturering, utformning av kundmaterial, bokféring, fakturering och kundhantering, berakningar
och kalkylering etc. Exempelvis Office-programmet (Word, Excel, Publisher mm), Photoshop, Bokféringsprogram,
Program for kundregister samt fakturahantering mm utifran uttalade behov i branschen.

Delomrade 2: Internet som marknadsféringskanal och marknadsplats

Internet ar saval kommunikationskanal som marknadsplats. For att effektivt kunna nyttja internet fodras en
orientering i de méjligheter som finns att tillga via natet, exempelvis sbkmotorer, doménhantering, lankning,
hemsidor, webbutiker och e-handel. Inom detta omrade kommer det att erbjudas kurser kring hur internet
fungerar och hur besékare hittar till hemsidor. Hur webbutiker byggs upp och hur Internetbesdkares képbeteende
fungerar, kunskap om e-handel. Hur man via besoksstatistik kan anpassa sin hemsida sa att den far manga
besbkare. Hur man anpassar den traditionella marknadsféringen till att passa internetmarknadens besdkare.

Handlingsplan for fortsatt arbete med kompetensutveckling inom samesldjdsbranschen
Materialet dr framtaget av projektet Magnet 090112-090501
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| detta ingar upplagg och uppdatering av hemsida, webbutik, sékning pa natet, marknadsplatser (ex blocket.se),
natverksforum (ex FaceBook), doma&nnamn och sékord, samt andra omraden dar Internet kan vara till anvandning
for en slojdféretagare.

e Foretagsekonomi

Det ar en standig utmaning fér smafdéretagare att halla ekonomin i balans. Det &r ocksa en utmaning som
egenféretagare att halla sig uppdaterad inom ekonomiomradet. Manga vill kunna skéta sin ekonomi pa egen hand
och inte behdva kdpa tjanster. Det efterfragas kunskaper inom bokféring och rena ekonomifrdgor, men aven inom
omraden som handlar om att effektivisera sitt féretagande med hjélp av administrativa hjalpmedel och kom-i-hag-
listor. | dagens lage finns manga méjligheter till projektfinansiering, men det kan vara svart att formulera sina
projektidéer och soka finansiering. Det efterfragas vagledning som kan hjélpa sléjdféretagare att séka
projektmedel f6r att utveckla branschen och sitt féretagande. Med de ratta hjalpmedlen kan ekonomihantering och
administration géras smidigare och ta mindre tid fran sldjdandet.

Malgrupp: Malgruppen for detta omrade uppskattas vara alla yrkesverksamma sléjdare, men &aven sldjdare som
haller pa att starta upp sitt foretag eller funderar pa att starta féretag.

Val av utbildningsmetod: Foér detta omrade finns inte kompetensen inom samesldjdbranschen, utan omradet
kréaver kompetens utifran. Kurser kommer att anordnas som speciellt anpassade kurser utifran
samesldjdbranschens behov i de fall det inte finns befintliga kurser som técker behovet.

Inom detta omrade kommer det exempelvis att erbjudas kompetensutveckling inom dessa a&mnen:

- Bokféring och redovisning for smaféretagare

- Administrativa hjalpmedel f6r smaféretagare. Detta kan réra sig om olika checklistor och kom ihag-listor
som underlattar ekonomihantering och pappershantering i féretaget. System fér kundregister och
kunduppféljning. Hur man uppréttar affarsidé/affarsplan och marknadsféringsplan samt hur man
strategiskt arbetar efter dessa och féljer upp sitt arbete.

- Prisséattning och paketering, fér produkter och tjanster

- Projektplaner och Projektfinansiering — hur man gér projektplaner, formulerar ansékningar, séker medel,
genomfdr och avrapporterar till finansiar. Orientering av méjliga instanser att séka projektmedel fran.

e Larlingsverksamhet

Manga av deltagarna i projektet har uttryckt behov av att bredda sin verksamhet med nya produkter eller nya
tekniker. Manga vill skapa en stabilare grund i sitt féretag genom att producera nya produkter eller lara sig nya
tekniker som lyfter produktionen. Manga vill &ven bli mer sjalvsténdiga i sin verksamhet istallet for att vara
beroende av andra leverantdrer. Detta &r sddant som skulle ga att tillgodose internt i branschen om det fanns ett
fungerande system fér larlingsverksamhet. Det ar darfér angelaget att méjliggéra larlingsutbildning fér att kunna
tillgodose s& mangas behov som mdjligt av kompetensutveckling inom de specifika tekniker som efterfragas.
Detta kommer att starka var och en av féretagarna i sitt yrkesutévande sa att de har ett battre utgangslage att
konkurrera med sina produkter pa marknaden.

Ett system for larlingsutbildning kommer &ven att innebara att de sldjdare som tar emot en larling far en ny tjanst
att erbjuda som starker dennes verksamhet.

Malgrupp: Malgruppen fér detta omrade uppskattas vara yrkesverksamma sléjdare som har behov av att bredda
sin verksamhet med spetskompetens, ny teknik eller ny produkt. Larlingsverksamheten kan &ven rikta sig till
sléjdare som haller pa att starta upp sitt foretag eller funderar pa att starta féretag och behdver stéttning av nagon
erfaren slojdare i sitt féretagande.

Val av utbildningsmetod: Larlingsverksamheten kommer att I6sas internt i branschen. Det finns kompetens for att
tillgodose behoven, men det som saknas i dagsléaget ar ett fungerande system f6r larlingsverksamhet. Inom det
kommande projektet kommer l&rlingarna att ses som kursdeltagare och den som tar emot en larling kommer att
ses som kursledare. Pa s& satt kan projektet st& fér omkostnader i samband med larlingsutbildningen samt
kostnader for kursledare.

e Design och formgivning
Sldjdare arbetar fér att utveckla design och form hos sina produkter. | dag ar kunderna medvetna om trender och

design och det ar viktigt for slojdféretagarna att folja med i utvecklingen. Manga sléjdare uttrycker ett behov av att
fa inspiration och nya idéer i sitt skapande for att kunna utveckla sitt sléjdande. De efterfragar inspiration och

Handlingsplan for fortsatt arbete med kompetensutveckling inom samesldjdsbranschen
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idéer fran andra yrkesverksamma inom samesléjdbranschen, bade fran andra inom samma sléjdinrikining men
aven fran andra sléjdinriktningar som kan ge nya idéer. Samesldjdarna ar ocksa intresserade av inspiration fran
andra branscher och verksamhetsomraden utanfér sléjdomradet som kan ge nya infallsvinklar pa skapandet.

Malgrupp: Malgruppen for detta omrade uppskattas vara alla yrkesverksamma sléjdare, men &aven sldjdare som
haller pa att starta upp sitt foretag eller funderar pa att starta féretag.

Val av utbildningsmetod: Inom detta omrade kravs det bade anlitad kompetens utifran fran andra branscher, men
aven internt fran samesldjdbranschen. Kurser kommer att anordnas som speciellt anpassade kurser utifran
samesléjdbranschens behov i de fall det inte finns befintliga kurser som técker behovet.

Exempel pa @mnen som kan bli aktuella for kurser ar:
- Design
- Formgivning
- Utstaliningsdesign
- Materialutveckling (naturmaterial, miljévanligt)
- Paketering

e Traditionell kunskap

Den traditionella kunskapen om sldjden och kulturen ligger till grund fér dagens sléjdutdévare. Manga sléjdare har
den traditionella samiska sléjden som utgangspunkt i sitt sldjdande. For att stirka samesldjdbranschen och trygga
atervaxten av slojdare ar det viktigt att mojliggéra for fler att ta del av den traditionella kunskapen kring samisk
sl6jd, kultur och historia. | dagens samhalle fors inte langre denna kunskap vidare pa samma naturliga vag som
férr och det ar darfér viktigt att tillgodose att kunskapen fortfarande finns tillganglig féor dem som vill ta del av den.
Genom att féra den traditionella kunskapen vidare och starka den samiska kulturen starks &ven
samesldjdbranschen. Detta genom att fler far kunskap om sléjden och branschen far en bredare grogrund och
bredare rekryteringsbas som kan trygga atervaxten av yrkesverksamma sléjdare.

Genom att tillhandahalla kurser internt far de sléjdare som anlitas som kursledare méjligheten att utveckla sitt
féretagande till att férutom sléjdprodukter &ven omfatta tjanster. Detta stérker dessa féretagare i sin verksamhet.
Branschen som helhet kommer att starkas genom att man tar tillvara den kompetens och erfarenhet som finns
inom branschen innan den férsvinner.

Genom att tillhandahalla grundkurser inom olika traditionella omraden kommer fler, &ven icke-sl6jdféretagare att
lara sig mer om sléjden och produkterna. Sldéjdbranschen kommer saledes att fa fler kunder som vet vikten av
kvalitet och kan uppskatta hantverket. Detta kommer att ge branschen ett bredare kundunderlag.

Malgrupp: Malgruppen for detta omrade uppskattas vara alla. Bade yrkesverksamma sléjdare, sléjdare som haller
pa att starta upp sitt foretag eller funderar pa att starta féretag, samt de som slojdar fér husbehov eller endast
som hobby.

Genom att sldjdare erbjuder utbildningstjanster externt kommer aven icke-sldjdare att inga i malgruppen for
kurser inom detta omrade.

Val av utbildningsmetod: Kompetensen fér dessa kurser finns internt i branschen. Beroende pa kunskapsomrade
och inriktning kan det finnas olika praktiska l6sningar, t ex sommarkurser, distanskurser mm.

Exempel pa @mnen som kan bli aktuella for kurser ar:
- Sléjdhistoria
- Sléjdterminologi
- Sentradstillverkning
- Slojdtekniker for tillverkning av skidor, akkjor, gietka mm

Handlingsplan for fortsatt arbete med kompetensutveckling inom samesldjdsbranschen
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Handlingsplan fér Sami Duodji som organisation

For att Sami Duodiji ska kunna méta de behov som finns inom sléjdbranschen och méta andra kunders behov i
form av radgivning, information och butiksférsaljning behdéver organisationen kompetensutveckla bade personal
och styrelsen.

Kompetensutvecklingsbehov for Sdmi Duodiis styrelse

¢ Organisationsutveckling

- Styrelsearbete — roller inom styrelsen och gentemot organisationen, ansvarsférdelning,
arbetsmetoder som effektiviserar styrelsearbetet mm

- Ekonomi i styrelsearbetet — Kunskaper i ekonomi kopplat till hur organisationen arbetar, samt
kunskaper att ta till sig information om ekonomin som presenteras for styrelsen t ex budget,
resultatrdkning och balansrékning, projektredovisning, budgetuppféljning, personalekonomi,
mm.

- Ledarskap — kunskaper kring ledarskapsfragor for t ex ordférande

- Strategier — hur man tar fram, arbetar efter, genomfdr, och utvarderar strategier for att arbeta
langsiktigt inom organisationen for att na uppsatta mal.

- Omvarldsorientering/Analys — kunna se organisationen i sin kontext och se vilka
moéjligheter/begransningar som finns. Detta kan méjliggéra nya arbetssatt och utvecklingsarbete

- Lobbying/Finansiering — kunskaper kring att lobba mot t ex media och finansiarer. Detta kan
mojliggbra nya finansieringsméjligheter fér organisationen, samt gora det lattare att fa ut
organisationens budskap

- Natverk — Kunskaper kring natverkande och de méjligheter som finns i organisationens
natverk. Aven hur styrelse och anstéllda kan nyttja de nétverk de har individuellt. Detta ar ett
komplement till att starka organisationens position och knyta viktig kunskap och kontakter till
organisationen

- Marknadsféring av organisationen — kunskaper kring hur man fran ett styrelseperspektiv bast
marknadsfér organisationen, vilka kanaler som kan anvandas och vilka metoder som passar
béast. Vilka arenor man kan nyttja fér att na ut med organisationens budskap, samt hur detta
budskap ska formuleras for att fa genomslag.

Detta block med olika kompetensutvecklingsomraden ar speciellt anpassat for styrelsen for att de pa béasta
sétt ska kunna driva organisationen mot uppsatta mal, samt utveckla och férandra organisationen efter behov
internt och externt. Aven VD kan &ven delta inom vissa omraden. For detta omrade finns inte kompetensen
inom organisationen, utan det krdvs kompetens utifran. Kurserna anpassas utifran styrelsens och
organisationens behov. | de fall det finns befintliga kurser som tacker organisationens behov kommer dessa
att anvandas.

e |IT — Generell
Detta omrade ar inte specifikt for styrelsen, utan kan samkdras med andra grupper som behdver

kompetensutveckling inom IT-omradet. Vissa baskunskaper kan tillgodoses internt inom organisationen, men
aven kompetens utifrdin kommer att behdvas.

Handlingsplan for fortsatt arbete med kompetensutveckling inom sameslojdsbranschen
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Kompetensutvecklingsbehov fé6r Sdmi Duodijis personal

Fotografering och digital hantering av bilder
- Fotograferingsteknik och tekniker
- Inspiration och kreativitet i fotografering
- Programvara, t ex PhotoShop, samt méjligheter och begransningar kring digital bildhantering.

IT och Webbhantering
- Nyttoprogram— programvara t ex Office-programmet och PhotoShop
- Utveckling av hemsidan — lagga upp och administrera en hemsida, ta fram statistik om
anvandandet av hemsidan, samt utveckla hemsidan efter vad anvéndarna béast behéver/vill ha.
- Orientering av andra verktyg via internet t ex Facebook, You Tube mm.

Dessa ovanstdende omraden ar inte specifika for Sdmi Duodjis personal och kan anordnas tillsammans
med andra grupper. Extern kompetens behdvs da kompetensen inte finns inom organisationen.

Ekonomi — baskunskaper kring ekonomi och ekonomihanteringen internt i organisationen, samt
férdjupning kring bokslutsarbete, bokféring och redovisning fér personal som hanterar ekonomin i
organisationen.

Baskunskaper i ekonomi kan hanteras internt. Fér den férdjupning som behdvs kommer extern
kompetens att behdvas. Kunskapen &r dock inte specifik for Sami Duodjis behov s& nagon egen kurs
behdver inte anordnas. Det finns existerande kurser som kan técka behovet av denna
kompetensutveckling.

Projektarbete — arbetsmetoder kring genomférande av projekt, verktyg for att effektivisera projektarbete,
samt nytdnkande och kreativitet kring formuleringen av nya projektidéer

Sami Duodji driver idag projekt inom ramen for sin verksamhet. Fér att arbeta effektivt fodras
projektadministrativa kunskaper men ocksa kompetens fér att formulera och géra projektplaner, budget,
bemanning, uppféljning och redovisning. Ett organisationsgemensamt férhallningssatt till projektarbetet
gor att ex projektekonomi och projektredovisning kan ske utan merarbete. Kompetensutvecklingen riktas
mot organisationen internt. Kompetens utifrin kommer att behdvas.

Sprak — kunskaper i samiska

Det samiska spraket anvands inom branschen och &r ett viktigt inslag i kundrelationer och samarbete
med andra nordiska l&ander. Sprakomradet ar inte ett specifikt kompetensomrade f6r personalgruppen
inom Sami Duodji. Kompetensen finns utanfér samesléjdbranschen i form av utbildningsinstanser.
Befintliga kurser finns pa olika nivaer och med méjligheter till olika studieformer.

Monsterkonstruktion — kunskaper kring ménsterkonstruktion for att kunna beméta fragor om de mdnster
som finns till férséljning samt béattre kunna marknadsféra produkter

Detta omrade ar inte specifikt for S&mi Duodjis personal. Kompetensen kring ménsterkonstruktion finns
inom samesl6jdbranschen.

Marknadsféring — saljteknik och mediatréning
Denna kompetens &r inte direkt specifik for Sami Duodjis personal, men till viss del specifik for

samsl6jdbranschen. Kompetens utifran kommer att behdvas med anpassning utifran organisationens
behov i de fall befintliga kurser inte tacker behovet.

Handlingsplan for fortsatt arbete med kompetensutveckling inom sameslojdsbranschen
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MAGNET

Jokkmokksmodellen

— Branschanalys for kompetensutveckling

KOMPETENSUTVECKLING

STEG 2

ANALYS AV FORETAGARENS BEHOV AV:

BRANSCHANALYS

Sameslojd, samiskt konsthantverk, samiskt hantverk och évriga hantverksyrken

090324
. . o R
1. Inledning och innehall A
Nu &r det dags for steg tva i genomférandet av MAGNET-Branschanalys ga
Jokkmokksmodellen. Féretagen har genomfért analyser av ﬂl
kompetensutvecklingsbehovet.
0 aff

Sammanstéllning
Efter det att féretagen som deltar i projektet har lAmnat in sina analyser har nu
Sameslojdstiftelsen gjort en sammanstélining av resultatet.

Workshop 1
Det &r nu dags for arbetsgruppen att sammanstalla branschens samlade behov av
kompetensutveckling och analysera resultatet. Sedan sker vardering och prioritering.

Denna handling ar gjord som en mall fr att arbeta in resultaten fran féretagsanalyserna.
Nasta steg

Na&r branschanalysen sedan &r fardig &r det dags att slutféra projektet med workshop 2
och upprétta en handlingsplan. For att underlatta detta finns en sarskild arbetsduk.

EJROPEISKA UNKONER
Eumaesxn socialtorden Vaxtkeaft Mal 3
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Innehall

Inledning

Branschuppgifter

Uppgifter om de som deltagit i analyser

Vision fér branschen

Branschens kompetensutvecklingsbehov

5.1 Omvérldsfragor

5.2 Affarsméssighet

5.3 Yrkesidentitet

5.4 Utbildning & rekrytering

5.5 Produkt, tjanst & service

5.6 Marknadsféring & kommunikation

5.7 Arbetsmiljé och larandemiljé

6. Sammanstéllning av branschens behov av kompetensutveckling inom generella
omraden

7. Branschens behov av specifika yrkeskunskaper

A ol

Copyright: Sameslojdstiftelsen och Hantverkarnas Riksorganisation

2. Branschuppgifter

2.1 Uppgifter om bransch ar 2009
Antal féretag i branschen:_109_(exkl 3 poster)

Antal anstéllda i branschen:_uppgift saknas
Medelalder i branschen: 49,7 (inkl 3 registerposter med skattad alder)
Procent kvinnor: __ 69% (75%___enkatsvar)
Procent man: _31% (25%_enkéatsvar)

Medelantalet anstallda i branschens foretag: _ uppgift saknas

Ska vi gbéra nagot med tanke pa medelaldern och den ékande andelen aktiva pensionérer.:

MAGNET - Branschanalys Jokkmokksmodellen SAMMANSTALLNING — BRANSCHNIVA 2
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2.3 Antalet yrkesverksamma - trenden enligt SD registersiffror

Sa héar foérandras aldersstrukturen med hénsyn till kon, hér bor sléjdarna

Aldersgruppernas utveckling utan hdnsyn till kén:

Aldersstruktur |20-30 ar |31-454ar |46-654ar |66— uppat

Andel 2009 6% 34 % 50% 10%
2009 7 37 54 11
2010 7 35 54 13
2012 3 29 59 18
2014 1 17 67 24
Andel av ftg 2014 | 1% 16% 61% 22%

Konsfordelning |20-30ar |31-45ar |46-65ar |66— uppat

Kvinnor 5% 38 % 53% 4%

Man 12% 26% 38 % 24%

Geografi Norrbotten | Vasterbott | Jamtland Harjedalen | Dalarna Ovrig
Kvinnor 54 14 6 1 1

Mén 29 3 1 0 1

2.2 Hur konjunkturen fo6r branschen ser ut => SD-butiken som matt.
Fyll i hur ni tror att det kommer att bli. Okar det (+), minskar (-) eller férbli oférandrat (0)

Utveckling 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2012 2014
Omsattning 79,4* 275,9* 411,6 476,0

Forandring +347% 518% | +599%
Besokare 1654* 2645* 2474 2750

Férandring 160% 150% 166%
* ej hel redovisningsserie
Behéver vi géra ndgot sarskilt fér att méta konjunkturen:
2.3 Hur konjunkturen for antalet yrkesverksamma ser ut => SD
foretagsregister som matt.
Ange (+) om ni tror antalet 6kar, Ange (0) om &r ungefar lika och (-) om antalet
yrkesverksamma kommer att minska.
Yrkesverksamma | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2012 2014
F-skatt/momsreg 94 96 112

MAGNET - Branschanalys Jokkmokksmodellen SAMMANSTALLNING — BRANSCHNIVA
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Tidigare via projekt framkomna 6nskemal fran branschen:

2004 - 2005

2008

Kreativa verkstider,

Handledning och coachning

Smaskalig serietillverkning

Andamalsenliga lokaler for slojdare

ungefir hilften av sldjdarna vill silja via internet

85 % av slojdarna vill ha utstédllning ihop med andra, 52 % vill arrangera egen
utstéllning

17 % hade egen hemsida, 63 % hade e-post, 13 % hade salt s16jd via Internet
Manga vill ta emot kunder i egna verkstan

NYA kunder tog kontakt via telefon, e-post, brev, besok

Slojdarna vill méta sina kunder via telefon, besok, brev, e-post, butik
Slojdarna vill sélja via utstidllning, annans affdr, hemma, Internet,
turistanldggning, hotell

de som deltar i SD aktiviteter vill sdlja pa kommission (51%) mot andra 35 %

Prisbilder, paslag och avtalsfragor
Juridisk avtalstjinst
knappt 60 % av sl6jdarna vill ta emot kunder hemma

Produktutveckling och design

Tidigare via projekt framkommen fakta om kunden

2005

2006

2009

nya kunder handlar for <500sek, gamla kunder handlar for mer

vill handla direkt av slojdaren men har kopt s16jd pa utstéllning, marknad affir,
de flesta kunderna &dr kvinnor

ytterst fa kunder har kopt sl6jd via Internet men forhallandevis manga slojdare
vill sélja via Internet

fler kunder kontaktar slojdarna via nitet

till butiker kommer mest kvinnor

86% ville kopa direkt av slojdaren

bade kvinnor och mén vi gora affir direkt med sljdaren sjdlv

kvinnor vill kopa smycken och min vill kdpa knivar

kunder vill ldra sig om slojd => gar att utveckla nya tjanster! => se roda parmen

28 % av kunderna kan kopa slojd via internet
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3. Uppgifter om deltagarna i analysen

3.1 Allméant
Antal deltagare: 44 personer
Antal féretag: 30 féretag
- kvinnor: 75 % (33 st)
- man: 25 % (11 st)
Medelalder: 43 ar (aldst 69, yngst 24)

3.2 Branschindelning bland deltagarna

Grov indelning

24 — Mjuksléjd (trad)

11 — Hardsl6jd (trad)

5 — Design av klader

5 — Silver

4 — Texdiltryck/textildesign

4 — Malning
1 -Glas
Totalt 53

Detaljerad indelning

15 — Skinn/textil

8 — Tré/horn

3 — Silversmide/tra- hornkonst

3 — Samisk design, kollektion i skinn & péls, traditionell samesl|éjd
1 — Silver

1 — Lavvutillverkning

1 — Glas, gravyr, malning

1 — Skinn/textil, och aterférsaljare av sléjdmaterial

1 — Konst

1 — Traditionell sémnad, nyskapande och malning

1 — Silversmide, design av mattor och filtar

1 — Textiltryck & Textildesign, illustrationer, maleri, grafisk design
1 — Textiltryck, samesléjd

1 — Skinn och textil, samt moderna sportm&ssor med broderier pa fran  spatrumman

1 — Konfektion, Accessoarer, ny design, Traditionell samisk mjuksléjd, Konst
(akrylmalningar)

1 — Mjuksldjd - traditionell och nyskapande med egna ritade mdnster pa textiler

1 — Véaskor och smyckestillverkning
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4. Vision for sameslodjdsbranschen

En vision ar en kort beskrivning om ett 6nskat framtida l1age. Bérja med att ta fram ett
forsta forslag, da ar det lattare att komplettera, 1agga till och dra ifran. Tank er ett
framtidscenario pa tre-fem ar. Om ni har en vision av hur ni vill ha det i framtiden blir det
lattare att diskutera vidare kring vilken kompetensutveckling som branschen behdver.

En konkret vision svarar pa féljande fragor:
e Hur manga ar vi om tre-fem ar?

e Vilka ar vi?

e Vilka ar vara huvuduppgifter?

e Hur har vi det med jobb?

e Hur ar vart utbildningslage?

e Vilka nya kunder har vi?

e Vad gor vi som &r unikt fér oss?

Vision for branschen:

5. Sameslojdbranschens
kompetensutvecklingsbehov

Projektledaren har gjort en sammanstalining av resultatet fran féretagsanalyserna till en
branschanalys. Det vill sdga att det svar som kommit in genom enkéterna har
sammanstdallts och presenteras har nedan fraga for fraga.

Foretagen fick vardera hur val de ansag att varje pastdende stdmde for féretaget. 1

betydde att det inte stdmde alls och 5 betydde att pastdendet stamde till 100 %. | varje
ruta anges hur manga kryss féretagen angav.

5.1 Omvarldsfragor

Mojliga kunder 112 (3 (4 |5 |T|M
Jag upplever att féretagets marknad idag ar tillrackligt stor. |8 [15(14|4 |2 [43(25
Jag kanner till vilka som kan bli féretagets kunder. 6 |9 (20|7 |1 [43|2,7
Kunder

Jag kanner till kundernas nuvarande behov. 517 1219 (1 (43|29
Jag arbetar strategiskt med olika kundgrupper. 111411 (7 |0 |43|2,3
Konkurrenter

Jag har identifierat foretagets framsta konkurrenter 9 |10(12|7 |5 [43|2,7
Yitre miljoé

Jag ar uppdaterad pa miljékrav och miljdutveckling. 7 |10(10|6 |9 [42(3,0
Samhillsférandringar

Jag klarar att félja lagar och myndighetskrav. 4 |2 |8 |10(16|40|3,8
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Arbetsgruppens kommentarer kring uppgifterna i omvérldsanalysen:

Arbetsgruppens uppfattning om stoérsta behovet av kompetensutveckling:

1.

2.

3.

5.2 Affarsmassighet

Planeringsinstrument 112 |3 (4 |5 |T |M
Jag har en vél definierad affarsidé. 7 |3 |18|10(5 [43|3,1
Jag har en affarsplan som jag arbetar efter. 1510|125 |1 |43|2,2
Jag anvander IT f6r att planera féretagets ekonomi. 278 |4 |2 |1 (42|16
Jag anvéander IT till marknadsféring. 236 |3 |5 |4 |41(2,0
Jag anvander IT till férséljning. 2419 |2 |6 |1 [42(1,8
Oversikt 6ver ekonomiskt lage i foretaget
Jag har tillréckliga kunskaper i administration. 13|11(13|4 |2 |43|2.3
Jag arbetar medvetet for att forbattra ekonomin i féretaget. 4 |9 |13]|9 |8 43|32
Jag arbetar med en medveten prissattning. 4 |110(16|8 |5 [43(3,0
Jag har tillrackliga kunskaper i avtalsskrivning 19(12{10|1 (1 |43|1,9
Arbetsgruppens kommentarer kring uppgifterna om affarsméassighet:
Arbetsgruppens uppfattning om stoérsta behovet av kompetensutveckling:
1.
2.
3.
5.3 Yrkesidentitet

112 |3 |4 |5 T |M
Jag kanner en stolthet dver att tillhéra det har yrket. 0 |0 |0 |1 |42|43|5
Jag vet vad som goér oss samesléjdare unika. 0 |0 (4 [10]29|43 (4,6
Jag vet vad kvalitet innebéar fér oss sldjdare. 0 |0 |2 |4 |37|43|48
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Arbetsgruppens kommentarer kring uppgifterna om yrkesidentitet:

Arbetsgruppens uppfattning om stoérsta behovet av kompetensutveckling:
1.
2.
3.

5.4 Utbildning och rekrytering

Kompetens for att utféra arbetet 112 (3 (4 |5 |T|M
Jag har de formella kvalifikationer som behdvs for att arbeta i mitt yrke |4 |1 |4 |8 (25|42 4,2
( t ex utbildning vid Samernas Utbildningscentrum).

Jag har den praktiska yrkeskunskap som kravs i mitt yrke. 0 |2 |5 [18(19(44 4,2
Jag har tillrécklig praktisk skicklighet och handlag i yrket. 0 |1 (11]12]|20|44 4,2
Min kompetens racker for nya arbetsomraden och tjanster. 2 |4 |14]12|10(42|3,6
Utbildning

Jag brukar ga den vidareutbildning som behévs 16|9 |6 |7 |5 |43|25
Jag brukar ga olika kurser for att uppdatera kunskaper. 13|16 |9 |8 |7 |43|2,8
OM jag i framtiden skulle rekrytera nya medarbetare

Jag upplever att tillgangen pa vélutbildade sldjdare ar god idag. 6 |10(21|6 |0 (43|26
Medelaldern bland oss slojdféretagare ar hdg idag 2 (2 |15]11|11]41|3,6
Jag tror att det i framtiden kommer att finnas tillgang till nya 3 |8 |18|8 |5 |42]|3,1
unga slbjdare. Jag ar inte orolig for atervéxten.

Jag skulle strava efter jamn kénsférdelning om 8 |2 |16(8 |7 [41|3,1

jag anstallde medarbetare.

Arbetsgruppens kommentarer kring uppgifterna om utbildning och rekrytering

Arbetsgruppens uppfattning om stérsta behovet av kompetensutveckling:
1.

2.

3.

5.5 Produkter, tjanster och service

Produkter och tjanster 112 |3 (4 |5 |T |M

Jag arbetar inom ett val definierat huvudomrade som jag erbjuder. |1 |3 [13|15({10|42|3,7
Jag underséker nya tjanster att erbjuda. 6 |8 [15|9 |5 [43|3,0
Jag arbetar aktivt med produktutveckling 4 |2 |18|10|9 |43|34
Jag agnar mig kontinuerligt at att halla mitt sortiment aktuellt. 7 |6 |11]11|8 |43|3,2
Jag utnyttjar IT i arbetet. 19(11|6 |3 |4 |43]|2,1
Jag har god kunskap om hur viktig designen ar fér min produkt. 0 |1 |8 |15]19]43 |41
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Service

Jag hor alltid av mig samma dag jag far en kundférfragan. 2 |6 |11|18|6 |43|3,5
Jag skriver alltid avtal med underleverantérer 23111 |2 |2 |39|1,7
Jag haller mina leveranstider 2 |4 |8 |[15|15|44|3,8
Jag kontaktar alltid kund om jag inte hinner bli fardiga i tid. 1 |1 |3 |9 |30|44(45
Jag efterstravar alltid hdgsta méjliga kvalitet. 0 [0 |0 |3 |41(44|4)9
Jag réttar snabbt till fel. 0 |0 |1 [10(33|44|4,7
Arbetsgruppens kommentarer kring ovanstaende uppgifter:

Arbetsgruppens uppfattning om stérsta behovet av kompetensutveckling:

1.

2.

3.

5.6 Marknadsfoéring & kommunikation

Aktiviteter FOR ATT FA KUNDER 112 |3 (4 |5 |T|M

Jag har en marknadsplan eller annan utarbetad strategi 1819 11114 11 14321

fér hur jag ska fa kunder.

Jag arbetar strategiskt och kontinuerligt med marknadsféring |22(9 |8 |3 |1 [43|1,9

Jag anvander IT-stéd i marknadsféring. 27|15 |5 |2 |3 |42|1,8

Jag anvander IT-stdd vid forsaljning. 25|17 |5 |2 |3 |42|1,8
Aktiviteter MED KUNDER

Jag agnar mig kontinuerligt at aktiviteter fér att behalla 16|12(9 |5 |1 |43|2,1
kunder

Jag har kontakt med mina kunder flera ganger under ettar. |13(12|8 |5 |5 |43|2,5
Mina KANALER TILL KUNDER

Jag har material som presenterar féretaget 232 |5 |5 |6 [41]|2,2

Jag anvander e-post 7 |3 |10|8 |15(43(3,5

Jag har egen hemsida. 2910 |1 |2 |11(43|2.2

Jag anvander webben i min marknadsféring. 33(1 |2 |1 |6 |43]|1,7

Jag har en e-butik 40(0 |3 |1 |0 [44|1,2
Mojlighet att s6ka information pa Internet

Jag har tillgang till Internet. 0 |1 |2 |1 [40(44 |48

Jag kan hitta den information jag behdver pa natet. 1 |5 |8 |7 |22|43|4,0
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Arbetsgruppens kommentarer kring ovanstaende uppgifter

Arbetsgruppens uppfattning om stoérsta behovet av kompetensutveckling:

1.

2.

3.

.7 Arbetsmiljo & larandemiljo

Samarbete 1 (2 |3 (4|5 |T|M
Jag samarbetar med andra slojdféretagare. 12|6 |14|7 |5 |44 (2,7
Jag samarbetar med andra sléjdare vid utstallningar 114 |9 |8 [(10(42|3,0
Jag samarbetar med andra sléjdare vid produktutveckling |14 (11|12|4 |3 (44|23
Jag samarbetar med andra sldjdare vid tillverkning 2118 (112 |2 44|20
Jag samarbetar med andra sléjdare vid férséaljning 1414 |18|3 |5 |44|2,6
Jag samarbetar med andra sléjdare vid marknadsféring 22|7 [15|0 |0 [44|1,8
Samarbetet med andra sldjdare fungerar bra 513 [15|8 |8 [39(3,3
Arbetsmiljo

Jag har inga problem med arbetsmiljéskador. 3 |5 1|7 |6 (20]41|3,9
Min fysiska arbetsmiljé ar bra (ljud, ljus och ventilation). 5 |5 [15|11]7 [43(3,2
Jag har tillrackligt med skyddsutrustning. 1 (8 (109 |10|38|3,5
Jag har bra méjligheter att kombinera arbete/féraldraskap. |4 |0 |6 |7 [16(33|3,9
Jag ar tillfredstélld med den sociala miljén kring arbetet. 5 |8 |8 |7 |15]43|3,4
Ovrigt

Jag tycker att utvecklingsméjligheter ar lika fér kvinnoroch |9 [11(8 |5 |9 42|29
man som vill utdva sléjdyrket

Informationssamhallet, IT kan bidra till 6kad sysselsattning (1 [0 |9 |19]|12|41|4,0
Mitt sl6jdféretag kan dra nytta av regional / lokal utveckling [0 |1 |10(9 |22|42 (4,2

Arbetsgruppens kommentarer kring ovanstaende uppgifter :

Arbetsgruppens uppfattning om stérsta behovet av kompetensutveckling:

1.

2.

3.
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6. Forslag till kompetensutveckling inom generella

omraden:

PRODUKT- AFFARSUTVECKLING/FORSALJNING

N
-

Produktutveckling

Produktutveckling, Vad vill kunden ha?

Produktutveckling av traditionell produkt till ny modern

Produktutveckling/férpackning

Affarsutveckling/produktutveckling

Affarsutveckling

Forséljnings och affarsutveckling

Forséljning

Foérsaljning/Marknadsféring

Hitta aterférsaljare, fa kontakt med gallerier mm (férsaljning)

—_ . WD W= | = | = |—= (00

DATA

Utveckling av hemsida

Webbutik

It, utveckling av hemsida, webbutik mm

It

Data

Anvanda datorn fér ménsterkonstruktion, vdvmaonster, produktutveckling,
internet

Lara sig att anvanda datorn som hjalp vid: illustrationer, mdnster, textilrapporter
mm.

Hemsida: Dreamweaver, Webbutik

Utveckling hemsida, utveckling "varumarke" - hemsida, brochyrer, visitkort mm,
enhetlig design

EKONOMI

Ekonomi

Bokféring

Féretagsekonomi, bokféring

Ekonomi/administration/bokfdring

Ekonomi - prisséttning

Prisséttning

Prisséattning, data

MARKNADSFORING

Marknadsféring

Marknadsféringskanaler

Marknadsféringsknep

Marknadsféring och Marknadsféringskanaler

Marknadsféringskanaler - knep - férsaljning - utveckling

Marknadsféring/profilering

Hjélp med marknadsfdring, garna i kollektiv form

Marknadsféring och férséljning

MAGNET - Branschanalys Jokkmokksmodellen SAMMANSTALLNING — BRANSCHNIVA
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OVRIGT 13
Materialutveckling 6
Utstallningsdesign 2
Kundkontakt/relation/e butik 1
Lagar och regler kring materialhdmtning, samt andra bestdmmelser 1
Diskussionsforum fér kvinnliga sléjdare om t ex prissattning och

kundrelationer etc. 1
Att starta upp féretaget 1
Arbetsmiljd 1

129

Arbetsgruppens kommentarer kring ovanstaende uppgifter. Behdvs
omprioritering? Ar nagra av omradena sa lika sa de kan slas ihop?

7. Forslag till kompetensutveckling inom
yrkesspecifika omraden:

Lappskosémnad 5
Utveckling och nytankande av bellingskosémnad 3
Beredning och tillskarning av skinn ex. kalvskinn, mardskinn, réavskinn 2
Pals och skinnkonfektion 2
Ménsterkonstruktion/kladdesign Tex koltar, byxor, jackor etc. 6
Monsterkonstruktion, gamla fingermatt/famnmatt 1
Skraddarkurs i kladsémnad 1
Designkurs - hur ska man ténka vid nydesign? Kurs med larare inom omradet, inte nédvandigtvis | 1
ur ett samiskt perspektiv. Alltifran formgivning, materialval, konkurrenskraftig tillverkning, till

konsten att tolka nuet och géra en aktuell produkt.

Design av accessoarer 1
Formgivning

Knivbladstillverkning (slipa, harda rostfria blad) 2
Smide 2
Hornsldjd, t ex hornsvepsteknik, ratning av horn 7
Ny teknik - tréd/horn 1
Hornknappar; géra mina egna istallet f6r att vara beroende av andra 1
Grunder i trd/horn for att kunna t ex anvanda horndetaljer i sléjdandet 1
Traditionell kunskap/Gamla kunskaper som férsvinner snart - akkja? 2
Gora trastommen till gietka 1
Sloéjdterminologi 1
Sléjdhistoria 1
Traditionellt praktiskt sléjdande 1
Sentradstillverkning 2
Att lara sig sy med industrimaskin 1
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Hur man anvander industrimaskiner, palsmaskiner mm i sléjdandet.

Industrisémnad och tillverkning av produkter

Systematisering och effektivisering av sldjdandet for att fa ut en stérre volym sl6jd pa mindre tid
men utan att tappa i kvalitet

Materialanskaffning for produkter

Materialinskaffning fér produktion

Foéradla material

Ytbehandling av tra

Torkning av material

Mina hangmobiler - kan jag tillverka dem pa annat satt?

Coachning sa att jag pa nagot satt far idéer till mina produkter av nagon som inte arbetar i samma
omraden som jag

Natverksbyggande

Maoten mellan olika hantverksomraden, produktutveckling, samarbete mellan sléjdare med olika
kompetens

Modeteckning, skissa for att kunna presentera kollektion

Grafisk design: Photoshop, illustrator, indesign

Silver Photo, det &r svart att fota silver nar man ska stélla in ljuset bakom

Inspirationskurser textil, broderi/textiltryck (mer mot konst, Inte grund)

Kunskap - tygtryck (avancerat)

Konsttekniker; skulptering, screentryck

Maleri, Akryl (akvarell), ny kompletterande produkt, tavior

Glasfusering - ny teknik

Silver - glas

Foérdjupning silver

Gjuta i silver

Silver — emaljering

Arbeta med jarn/guld

Besdka massor (verktyg special)

Utveckla eller gora verktyg for att férenkla arbete ex "stansar”

maskiner och teknik t ex installera utsug osv

gravyr

Jag 6nskar komma i kontakt med fabriker eller stora afférer for tyger for att f& inspiration och tips
pa material, och &ven hur design av t ex tyger gar till.

—_ | | | A | | | A | | | A | | | -

Kontakt med underleverantdrer och grossister for att hitta nya material och jamférelsepriser

Ut pa produktion av mina grejer

Sticka mdénstrade vantar och sockar

Ylle/siden fargning, garn och tyg

Vavning med vavstol

Sjalvavning

Att fa vara med en hattmakare

Inredning

Projektplaner

Olika spetskurser (tekniker inom olika omraden)

Avtal mm

All ny teknik

—_ | ;| R R ] | = A ] | -
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Arbetsgruppens kommentarer kring ovanstaende uppgifter. Behévs
omprioritering? Ar nagra av omradena sa lika sa de kan slas ihop?
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